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(Se abre la sesion a las 10 horas y 3 minutos).

La Sra. PRESIDENTA: Buenos dias, sefiorias. Hoy, 5 de octubre, iniciamos la sesion de la
Comision de Politicas Sociales, Igualdad, Familias y Natalidad. Les voy a rogar que hagamos un
cambio en el orden del dia: la primera PCOC la tendriamos que pasar al final por cuestiones de
logistica ya que viene de camino la directora general. ¢Hay alguna objecidn por su parte? (Pausa.)
Ninguna objecion. Muchas gracias, sefiorias. Entonces, iniciamos la sesion dando los buenos dias y la
bienvenida a la directora general y pasamos al segundo punto del orden del dia.

PCOC-1274/2020 RGEP.18793. Pregunta de respuesta oral en Comisiéon, a
iniciativa del Sr. D. José Ignacio Arias Moreno, diputado del Grupo Parlamentario Vox en
Madrid en la Asamblea de Madrid, al Gobierno, se pregunta si hay elaborado un protocolo
especifico de ingreso para los menores residentes en los Centros de Menores de la
Comunidad de Madrid para el tiempo de la pandemia.

Para esta iniciativa les recuerdo que tienen ustedes diez minutos, a repartir en partes
iguales, en un maximo de tres turnos de intervencion, entre el diputado que la formule y el
representante del Gobierno. Formula o argumenta la pregunta, si asi lo solicita, el portavoz del Grupo
Parlamentario Vox para esta comision, el sefior Calabuig; tiene usted el tiempo para argumentarla, si
lo desea, muchas gracias.

El Sr. CALAGBUIG MARTINEZ: Muchisimas gracias, sefiora presidenta; bienvenida. Dele
recuerdos al nuevo consejero, a don Javier Luengo, a quien deseamos todo tipo de éxitos desde el
Grupo Parlamentario Vox. La pregunta nuestra es sobre si existe en la Comunidad de Madrid un
protocolo de ingreso para los menores residentes en los centros de menores; supongo que lo tendran.
Le voy a hacer antes algunas pequefias reflexiones y, luego, espero a ver qué me cuenta.

En la primera ola de la pandemia la mayoria de los fallecidos fueron los mayores, pero en
estos momentos lo que esta pasando es que los jovenes no se estan cuidando, no hay una
concienciacién, o por lo menos parece que no la tienen. No sé si es un problema de las familias, de la
educacion, pero el caso es que no tienen una concienciacion del problema en el que estamos metidos.
Entonces, preguntas que le hago, por ejemplo: los menores extranjeros no emancipados que han
ingresado durante los meses de marzo hasta septiembre en los centros de menores, ¢han ingresado
con las PCR realizadas? Con respecto a los protocolos que pudieran darse, si los tenemos, preguntas
tan simples como: cada vez que se usa el teléfono, ése limpia con una solucién alcohdlica o con papel
desechable?, ¢se realizan frecuentes lavados de manos con agua y jabdn? Yo reconozco que son
preguntas que parecen sencillas, pero es que hay problemas que los jovenes parecen no tener en
mente. ¢Se toma la temperatura? éSe comparten vasos y utensilios? éMantienen las distancias que se
estan marcando, como, por ejemplo, en los colegios, en Educacion? éSe ventilan lo suficiente los
espacios donde estan? Porque parece ser que uno de los mayores problemas —y nosotros lo hemos
propuesto en la Consejeria de Educacion- es que las aulas estén ventiladas, pero bien; aunque haga
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frio, habra que buscar la solucién para que los chavales no lo pasen, pero la ventilacion es importante.
¢La tenemos? Cuando se les ha hecho la PCR o la prueba que sea a alguno de ellos que estaban
asintomaticos, ése les mantienen mientras tanto —a los nuevos ingresos- aislados o en proteccion
hasta que les dan los resultados? ¢La direccion del centro notifica al departamento de Epidemiologia
de Sanidad Publica el caso, cuando hay un positivo, y, de ser necesario, se gestiona la realizacién de
la prueba PCR a través de dicho departamento? éTiene contacto la direccion del centro con los
rastreadores del departamento de Sanidad en sus llamadas diarias? ¢Se han suspendido las visitas
presenciales en el caso de que haya aislamientos preventivos? ¢Se hace una correcta desinfeccion de
las habitaciones, incluyendo cama, objetos personales del residente, etcétera? Vamos, le he soltado
una serie de reflexiones, que le ha tocado a usted, pero es que la situacién es la que es; ahi le dejo
unas preguntas a ver qué me puede contestar usted con respecto a los protocolos. Muchas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefior Calabuig. Tiene ahora la palabra para
contestar la ilustrisima sefiora directora general de Infancia, Familias y Natalidad, dofia Ana Sastre
Campo; cuando usted quiera.

La Sra. DIRECTORA GENERAL DE INFANCIA, FAMILIAS Y NATALIDAD (Sastre
Campo): Gracias. En relacion con la pregunta, a principios de septiembre, concretamente el dia 7, se
remitié a todos los centros de proteccion de menores, centros residenciales maternales y pisos de
autonomia para jovenes de 18 a 21 afos un documento sobre medidas generales, ingresos, salidas y
visitas. Este documento... (Palabras que no se perciben al no estar encendido el microfono.) Ah, vale,
perddn. Bueno, le informaba de que concretamente el 7 de septiembre se remitié a todos los centros
de proteccion, a las residencias maternales y a todos los pisos de autonomia un nuevo protocolo,
porque ya se habian dado previamente instrucciones durante todo el confinamiento y desde que se
inicié la pandemia; un protocolo que establece las medidas generales de ingresos, salidas y visitas.
Segun se indica en ese mismo protocolo, los nuevos ingresos deben realizarse de conformidad con lo
previsto en el documento vigente aprobado por la Consejeria de Sanidad sobre procedimiento
diagndstico, vigilancia y control de los casos COVID-19, que esta aprobado por la Direccion General de
Salud Publica. Asimismo, los ingresos de menores en la red de proteccion continian llevandose a cabo
con normalidad, y en aquellos casos en que deban realizarse de forma urgente, a través de los
centros de primera acogida que funcionan de forma permanente para estos casos, tal y como ha
venido haciéndose ininterrumpidamente desde la declaracion del estado de alarma. El ingreso en los
centros de proteccion de la Comunidad de Madrid de todos aquellos nifios, nifias y adolescentes que
lo requieran estd garantizado, con independencia de cual sea la situacién en que se encuentre la
pandemia. Desde el inicio de la crisis se han adoptado en todos los centros medidas de proteccion con
arreglo a las indicaciones de las autoridades sanitarias, a la evolucién de la situacion sanitaria y de las
medidas adoptadas en cada momento.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 10 del Real Decreto Ley 21/2020, de 9 de
junio, de Medidas urgentes de prevencion, contencion y coordinacion para hacer frente a la crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19, y en el apartado 65 de la Orden 668/2020, de 19 de junio, de
la Consejeria de Sanidad, por la que se establecen medidas preventivas para hacer frente a la crisis
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sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez finalizada la prorroga del estado de alarma, todos los
centros residenciales de menores y pisos de autonomia para jévenes de 18 a 21 afios han elaborado
planes de contingencia orientados a la deteccion precoz de posibles casos entre residentes,
trabajadores y sus contactos, asi como de las medidas organizativas necesarias de prevencion e
higiene en relacion con trabajadores, usuarios y visitantes adecuadas para prevenir los riesgos de
contagio y activar en su caso los procedimientos de coordinacion con los servicios de salud.

Por ultimo, cabe recordar que durante el estado de alarma, concretamente el 1 de mayo, la
Comunidad de Madrid puso en funcionamiento un recurso especifico de acogimiento temporal para
nifios, nifas y adolescentes cuyos padres hubieran sido hospitalizados o requerido aislamiento debido
al COVID-19 y no contaran con apoyo familiar o de su entorno que pudiera hacerse cargo de ellos, asi
como de aquellos que requiriesen condiciones de aislamiento por encontrarse en situacion de primera
acogida, si bien en el momento actual este recurso no es necesario puesto que se cerrd en el mes de
junio, aunque es verdad que estamos a punto de abrir en los proximos dias un nuevo recurso.

Con ello, y resumiendo, quiero darle la informacién, y quiza tranquilizar su preocupacion, de
que todos los centros cuentan y estan cumpliendo estrictamente con todas las medidas dispuestas por
la Direccion General de Salud Publica, y eso lleva a ponerse en contacto con los centros de Atencion
Primaria referentes de estos centros. Todos los ingresos se hacen en condiciones de seguridad;
cuando no existen PCR o existiendo PCR, se mantiene el aislamiento previsto sanitariamente.

Respecto a todas las preguntas que me ha formulado, por supuesto que, en relacién con
esos planes de contingencia, y ademas desde el inicio del confinamiento, se ha mantenido una
interlocucion muy fluida con todos los centros; hay un reporte diario de personas afectadas -ya sea
con PCR positiva o con sospecha; ya sean trabajadores o residentes- que recibe la direccion general y
se controla desde la secretaria general técnica. En algunas ocasiones -ha hecho usted referencia a
ello- se han realizado visitas muy restringidas durante el periodo de confinamiento; ahora mismo, y
desde el mes de junio, las visitas se permiten de nuevo, pero es verdad que ante situaciones en las
que Salud Publica recomienda aislamiento de los centros, sobre todo cuando son pequefios, se
procede a cerrarlos por el tiempo que esta previsto legalmente. No sé si he respondido a todas sus
preguntas, pero basicamente si se estan tomando las medidas de higiene a las que usted se ha
referido y otras muchas mas que estan en los documentos oficiales.

La Sra. PRESIDENTA: Muy bien, muchas gracias. Han agotado ustedes su tiempo, a no ser
que usted me pida la palabra por un minuto, sefior portavoz de Vox. (Palabras que no se perciben al
no estar encendido el micréfono.) Si, le quedaria a usted un minuto -la directora general ha agotado
su tiempo-, por eso le pregunto si quiere hacer uso de él. (Palabras que no se perciben al no estar
encendido el micréfono.) Muy bien, se lo agradezco. (El Sr. CALABUIG MARTINEZ: No, no, que lo
voy a utilizar.) éLo va a utilizar? Pues entonces tiene usted su turno de palabra durante un minuto.

El Sr. CALABUIG MARTINEZ: Muchas gracias. {Sabe lo que pasa, sefiora directora
general? Que las informaciones que recibimos no son muy tranquilizadoras, aunque seguramente en
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materia de sanidad si. El otro dia estuvo un equipo nuestro en el barrio de Hortaleza, alrededor del
Centro de Menores de Hortaleza; estuvimos hablando con los comerciantes, con los vecinos y nos
dijeron que habian bajado bastante los problemas que habian tenido con los residentes alli. El
problema es que eso se ha pasado a otros sitios, como a El Batan, por ejemplo. Da la sensacion de
que es asi. La pregunta es: ése estan tomando las medidas, los planes de contingencia, en El Batan y
en todos los centros ante situaciones de este estilo? Y también me hago una pregunta y es si estos
menores se comportaran igual en casa de sus padres o en sus paises de origen, y me estoy refiriendo
a los que estan con problemas, como por ejemplo los de El Batan. Nada mas, simplemente queria que
constara la pregunta. Muchas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muy bien. Gracias, sefor Calabuig. Logicamente, por deferencia,
entiendo que a lo mejor la directora general quiere contestarle, y me parece correcto para que la
comision tenga su logica.

La Sra. DIRECTORA GENERAL DE INFANCIA, FAMILIAS Y NATALIDAD (Sastre
Campo): Muy breve y rotunda: por supuesto que se estan cumpliendo exactamente las mismas
medidas en la Casa de Campo como en cualquier otro centro residencial.

La Sra. PRESIDENTA: Muy bien. Muchas gracias. Ahora ya si, cerramos este punto del
orden del dia, que era la pregunta, y pasamos al siguiente.

C-393/2020 RGEP.9009. Comparecencia de la Sra. Directora General de Infancia,
Familias y Natalidad, a peticion del Grupo Parlamentario Mas Madrid, al objeto de
informar sobre orientacion de la politica del Gobierno en materia de sus competencias.
(Por via del articulo 210 del Reglamento de la Asamblea).

Le pido, sefiora Sastre, directora general, que se mantenga en la mesa. Le doy la palabra a
la portavoz de Mas Madrid para que pueda argumentar la comparecencia; cuando usted quiera.

La Sra. SANCHEZ MELERO: Buenos dias, presidenta. Le pido cierta comprension y
flexibilidad ante la extraordinaria situacién de estar celebrando esta comisidn con un consejero
dimitido y no sustituido, aunque con rumores de sustitucion, de continuidad. Sefiora directora general,
le agradezco de veras su comparecencia hoy; entiendo que no es ni el mejor momento ni el mejor de
los dias. Supongo que la inquietud que vivimos todos ante esta dimisién aumenta en su equipo y que
estan a la espera de la confirmacion de esa sustitucion por el viceconsejero y supuesta continuidad
del proyecto que encabezaba Alberto Reyero. Ojald arroje pronto luz el Consejo de Gobierno, aunque
reiteramos la opinidn de mi grupo de que de verdad creiamos que ese proyecto tenia una firme
voluntad de cambiar las politicas del Partido Popular de los Ultimos veinte afos en la Comunidad de
Madrid en materia de bienestar social, pero, sin embargo, creemos sinceramente que no hay mucho
espacio en el Gobierno del que ustedes participan para ese cambio. Aun asi, deseamos esa
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continuidad, porque significara que no avanzan las propuestas de Vox vy la filosofia que acompania a
ese partido.

Activamos esta comparecencia tratando de dar una cierta continuidad a la dltima que
solicitamos sobre esta materia el pasado 14 de julio. Ya comentamos entonces que queda poco o que
ya esta cumplida la Estrategia de Familias de la Comunidad de Madrid y que, por tanto, corresponde
conocer una nueva. En los mismos términos, parece o debiera estar cerca la celebracion de unos
nuevos presupuestos generales y, por tanto, una reordenacion de las prioridades politicas de su
Gobierno en materia de bienestar social. Por ello, nos interesaria en estos dos campos, tanto de cara
a los presupuestos como en la evaluacion y planificacion de la Estrategia de Familias de la Comunidad
de Madrid, saber hacia donde van a orientar la politica en la atencién a las familias, a la infancia y a la
natalidad en nuestra region. Gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefiora Sanchez. Es el turno de intervencién de la
directora general de Infancia, Familias y Natalidad por un tiempo maximo de diez minutos.

La Sra. DIRECTORA GENERAL DE INFANCIA, FAMILIAS Y NATALIDAD (Sastre
Campo): Bueno, yo lo primero de todo quisiera decirles que en la intervencion no voy a hacer
referencia solamente a la parte de apoyo a las familias sino a todo lo que son las competencias de mi
direccién general; hay una parte muy importante, que es todo el sistema de protecciéon, que
claramente requiere de la maxima atencion.

Desde luego, el Gobierno de la Comunidad de Madrid mantiene un compromiso constante
desde esta direccién general con la atencién a los nifos, nifias y adolescentes y en particular con
aquellos que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad, como son aquellos con medidas de
proteccion, los que sufren situaciones de violencia en cualquiera de sus formas y aquellos cuyas
familias se encuentran en situacion de dificultad o desventaja social.

Pasaré a continuacién a exponer sucintamente los principales ambitos a los que esta
orientada la actuacion de la direccidon general durante la presente legislatura, y que ya apunté en mi
comparecencia ante esta misma comision el pasado 18 de noviembre de 2019.

Antes de ello, permitanme apuntar que entre aquel momento y el actual, desde luego, la
situacion ocasionada por la pandemia, que ha trastocado profundamente a la sociedad espafiola, ha
ralentizado el curso de algunas de las iniciativas que conforman nuestra agenda, que, por otra parte,
se vera sustancialmente marcada por esta grave crisis en los proximos anos. En este contexto, cobra
ahora incluso mas sentido la necesidad de evaluar y adecuar las lineas de actuacion de la direccién
general en el nuevo marco del Plan de Infancia y la Estrategia de Apoyo a la Familia, planes que
deberan ser aprobados en 2021. En ese sentido, en noviembre ya anuncié la intencién de actualizar el
Plan de Infancia y Adolescencia en la Comunidad de Madrid para que se configure como instrumento
de planificacion de caracter trasversal alineado con las directrices del Pacto por la Infancia.
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En el mes de mayo se constituyd, en el seno del Consejo de Atencion a la Infanciay
la Adolescencia, la Comisidon de Familias y Natalidad y se han comenzado los trabajos de andlisis y
evaluacion de ambos documentos, tanto de la estrategia, que se llevara a cabo en los proximos meses
en el seno de la Comision de Familias, como del Plan de Infancia, que sera objeto de analisis por
parte de la Comision de Participacion de la Infancia.

En segundo lugar, como ya avancé entonces, consideramos que es urgente actualizar en
marco legal en materia de proteccién de la infancia y de la adolescencia en la Comunidad de Madrid,
actualmente configurado por la Ley 6/1995, de 28 de marzo. Ese anteproyecto de la nueva ley de
derechos, garantias y proteccion integral a la infancia y a la adolescencia ya ha superado el tramite de
consulta publica en el Portal de Transparencia de la Comunidad de Madrid. Este tramite tuvo lugar
entre el 21 de febrero y el 6 de junio, habiendo quedado interrumpido el plazo entre el 14 y el 1 de
junio como consecuencia de la declaracion del estado de alarma, a pesar de lo cual, numerosas
entidades sociales y algunos particulares han realizado aportaciones, lo que pone de manifiesto el
gran interés que ese anteproyecto despierta en la sociedad madrilefa. El anteproyecto de ley se
vertebra en torno a dos ejes fundamentales que también marcan las politicas pubicas que impulsamos
desde esta direccion general: por un lado, el desarrollo y la aplicacion efectiva del principio de interés
superior del nifio y la nifia y, por otro, la garantia efectiva del derecho de los nifios, nifas y
adolescentes a participar en todos aquellos ambitos de la vida que les afecten. En relacion con este
ultimo objetivo, los préximos dias 4 y 5 de diciembre esta prevista la puesta en marcha de un foro de
participacion infantil, y en esta misma linea el pasado 1 de junio se inici6 el servicio de dinamizacion
de la participacion infantil y adolescencia de la Comunidad de Madrid. Las primeras entidades en
implementar ese servicio estan siendo las mancomunidades Sierra Norte, MISECAM, Las Canadas,
THAM y Mejorada/Velilla.

En tercer lugar, por lo que se refiere al Sistema de Proteccién a la Infancia y la
Adolescencia, la actuacion de la direccion general se orienta a dos aspectos que consideramos
esenciales y requieren de un mayor desarrollo en nuestra region. Por un lado, es fundamental el
desarrollo a nivel autondmico de un instrumento estandarizado parta la evaluacion del riesgo que
favorezca la intervencion temprana y una mejor definicion de los proyectos de intervencion social y
educativa con las familias. Para su desarrollo se ha constituido un grupo de trabajo, que incluye a
representantes de cuatro entidades locales ademas de técnicos de la direccion general, que inicié su
actividad el pasado 15 de julio y que tiene previsto finalizar su trabajo en diciembre de este mismo
ano. El objetivo fundamental es crear una herramienta técnica de identificacién y valoracion de las
situaciones de desproteccion en las que se pueda encontrar un nifio, nifia o adolescente en su familia,
un instrumento Unico y comin que sirva a los profesionales de servicios sociales municipales y
especializados en todo el ambito territorial de la Comunidad de Madrid.

Por otro lado, la Comunidad de Madrid debe afrontar el reto de impulsar decididamente el
acogimiento familiar frente al residencial. Estamos trabajando en distintos niveles para reforzar las
politicas publicas de apoyo a las familias acogedoras. Por una parte, esta incluido en el anteproyecto
de ley -y esperemos que salga adelante-, sustituye el actual modelo de ayudas por una prestacion,
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concretamente el reconocimiento directo, el derecho a percibir una compensacion econémica por los
gastos derivados del acogimiento. Ademas, incluye la reciente creacién de la comisién de acogimiento
familiar como un espacio de colaboracion entre las Administraciones, asociaciones y fundaciones de
familias acogedoras tanto de familia extensa como ajena y entidades que prestan servicios en materia
de acogimiento familiar; esta comision impulsara y definird un plan de actuacion sobre acogimiento
familiar para los proximos afios y esperamos que sea el ambito que impulse definitivamente este
objetivo.

Es imprescindible que se desarrolle, ademas, una cultura administrativa compartida del
menor acogido, de forma que la condicién de nifio, nifia o adolescente acogido sea reconocida por
parte de todas las administraciones publicas con competencias en los distintos ambitos de la vida de
los menores: en el ambito social, en el ambito educativo, en el sanitario, en el deportivo o en el
ambito de documentacion, junto con la figura del acogedor.

En cuanto al acogimiento residencial, que no es desde luego lo prioritario y preferente pero
si se perfila cada vez mas para aquellos nifios, nifas o adolescentes que, en adecuacidn a su interés
superior, no pueden ir a una situacion de acogimiento, la mayor parte de los centros que integran
actualmente la red residencial de la Comunidad de Madrid son de pequefio tamafio y funcionan con
grupos de entre diez y doce menores, de forma similar a un hogar —aunque sé que existen todavia
centros de gran tamano que esperamos reducir en esta legislatura-. Actualmente, se encuentra en
licitacién el Acuerdo Marco de Acogimiento Residencial de Menores en la modalidad de hogares, con
350 plazas, que supone un incremento de mas del 63 por ciento de la inversion destinada a la
atencion residencial en el sistema de proteccion.

En cuarto lugar, merece una mencidon especial, aunque es verdad que forma parte del
sistema de proteccion, la necesaria renovacion del modelo de proteccion a los nifios, nifias y
adolescentes migrantes no acompafados en la Comunidad de Madrid. Estamos trabajando, por tanto,
en dotar la red no solamente de los recursos necesarios sino de las herramientas que permitan
conseguir el éxito del trabajo de inclusion. Todo ello formara parte de la Estrategia de Atencion para
los nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafiados de la Comunidad de Madrid, que debera
aprobarse en el primer trimestre del 2021. Para este fin, recientemente se ha puesto en marcha la
Comisidon de Infancia y Adolescencia Migrante no Acompanada, también en el seno del Consejo de
Atencion a la Infancia, en el que estan participando mas de 36 entidades de ambito de intervencion
social y administraciones publicas tanto autonémica como local; todos ellos trabajaran, desde luego,
en los proximos tres meses para impulsar cuestiones tan esenciales como los procesos de
documentacion de los tutelados, la inclusion de los menores en su comunidad de acogida, el
mantenimiento de espacios libres de violencia y el fomento del buen trato o el acogimiento para
menores migrantes no acompanados. En este Ultimo punto, se puso en marcha en el mes de julio un
proyecto de acogimiento para menores extranjeros no acompafados, un proyecto piloto, que estara
vigente hasta el mes de diciembre y que esta ayudandonos a definir bien como tendriamos que
escalar este proyecto.
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En cuanto a los jovenes extutelados es imprescindible continuar avanzando en los
programas y recursos dirigidos a los jévenes que se van del sistema, incluso ante las dificultades
sobrevenidas derivadas de la pandemia. En los Ultimos meses se ha incrementado el nimero de
plazas integradas en el Programa para el Desarrollo de la Autonomia de la Comunidad de Madrid a
través de la coordinacién con la Direccion General de Servicios Sociales; en el mes de mayo se puso
en funcionamiento un nuevo piso de autonomia con trece nuevas plazas.

En cuanto a la violencia contra la infancia, la Comunidad de Madrid cuenta con un recurso
pionero en Espafia, como es Centro de Intervencion en Abuso Sexual Infantil, el CIASI. El elevado
volumen de casos atendidos por el CIASI ha supuesto la necesidad de incrementar el presupuesto en
un 49 por ciento con el fin de contar con un mayor nimero de profesionales, no obstante, es nuestra
intencion incrementar adn mas la capacidad de atencion de este recurso y ampliar su intervencion a
otro tipo de violencias como la violencia de género entre menores de edad. En torno a este servicio
existe un objetivo claro de consolidar una actuacion coordinada de profesionales especializados de los
distintos ambitos y evitar, de este modo, causar a los nifios un trauma adicional y permitir una
recuperacion adecuada. Como he mencionado anteriormente, el objetivo es adecuar a nuestra
realidad el modelo escandinavo o modelo denominado Barnahus o casa de los nifios.

Asi, el 26 de febrero se celebrd en los Juzgados de Plaza de Castilla una jornada sobre los
modelos de atencion a la infancia victima de violencia sexual desde el ambito social y judicial y el 10
de junio se celebrd un encuentro digital entre el CIASI y profesionales del ambito social, educativo,
sanitario y Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, todo ello con el objetivo de crear sinergia y
coordinacion para aprobar un protocolo unificado de actuacion frente a los casos de abuso sexual
infantil en la Comunidad de Madrid.

Ademas, la lucha contra la violencia en todas sus formas pasa también por la necesidad de
que las administraciones desarrollen programas de intervencion dirigidos especificamente a aquellos
jovenes que han cometido actos ilicitos y que, por su edad, de 11 a 13 afios, son inimputables; se
trata de un programa pionero, que se puso en funcionamiento en febrero de 2020.

Por Ultimo, vinculado a competencias de esta direccidon general como el apoyo y la
proteccion a las familias y el fomento de la natalidad, estamos, como he mencionado, actualizando los
contenidos de la Estrategia de Apoyo a la Familia de la Comunidad de Madrid, orientado
fundamentalmente en dos ejes: el primero, avanzar en el apoyo econdmico a las familias y en especial
la regulacién de la proteccién a las familias monoparentales, mejorar el apoyo a las familias
numerosas y familias en situacion de exclusion, complementando el ingreso minimo vital, y ademas
ampliar estos apoyos a familias con dos hijos, y el otro de los objetivos fundamentales de esta nueva
estrategia serd la mejora de las posibilidades de conciliacion de la vida familiar y laboral para las
familias serd. En ese sentido, les comunico que el decreto que regulard el procedimiento de
reconocimiento de la situacién de las familias monoparentales estd actualmente en tramitacion,
mediante la solicitud de los informes preceptivos; en estos momentos, en concreto, esta pendiente del
informe de la Oficina de Calidad Normativa.
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En general, es nuestra intencion seguir avanzando en la atencion a los colectivos familiares
con necesidades especiales, entre ellos, las familias monoparentales y aquellas que se encuentran en
riesgo de exclusion, a través de beneficios en materia educativa, transportes publicos, régimen
impositivo y de tributacion de vivienda, empleo, etcétera.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefiora directora general. Es ahora el turno de
intervencion de los distintos portavoces. Inicia este turno la sefiora Garcia, portavoz de Unidas
Podemos-Izquierda Unida-Madrid en Pie; cuando usted quiera.

La Sra. GARCIA VILLA: Muchas gracias, presidenta. Muchas gracias, directora general. Yo
tengo varios apuntes de lo que ha dicho. Ha estado comentando que hay una estrategia con
entidades de familias migrantes o de menores migrantes y demas. Yo tengo algo de la red del
refugiado de Madrid -que creo que es interesante escuchar- y que firma la Red Espafiola de
Inmigracién y Ayuda al Refugiado, que habla del albergue de la Casa de Campo, que es de titularidad
publica, y que se cred como un recurso de emergencia temporal para menores no acompafados e
infancia migrante de la Comunidad de Madrid en un momento puntual, para servir de
desconcentracion del espacio de Hortaleza, pero se ha quedado como no temporal. Y esta Red de
Inmigracion y de Ayuda al Refugiado dice que no pueden admitirse mas salvo en casos de extrema
emergencia, por lo que en un contexto como el actual, deberiamos proceder al cambio radical y
retomar, aprovechando la caida en las llegadas y hasta que esta crisis pase, espacios y centros de
menor tamaiio, asi como otras soluciones, tales, como la acogida familiar.

Proponen tres puntos: uno es iniciar el proceso de disolucion de dicho albergue de la Casa
de Campo, que pasaria a emitir grupos preevaluados por entidades expertas en las diversas
problematicas que se plantean con un marco comin de trabajo, convocando a las entidades expertas
en materia de infancia emigrante; disponer de manera urgente del remanente de plazas que se
encuentran disponibles dentro del acuerdo marco de menores licitado por la Comunidad de Madrid, en
vigor hasta este afio 2020, y activar una bateria de medidas de integracion urgente para garantizar
gue, en caso de que se den salidas durante esta semanas por cumplimiento de mayoria de edad, se
hayan concertado plazas suficientes con entidades expertas en la gestion de jovenes migrantes.

También sefialan que esto que se hizo de manera urgente, como recurso de emergencia, se
concedié a la Fundacion Diagrama, que es experta en la gestion de menores bajo medidas de
reformatorio, que procede de la Region de Murcia y que no tenia demasiada experiencia en la infancia
migrante tutelada. Todo esto lo dice la Red Espaiiola de Inmigraciéon y Ayuda al Refugiado en una
carta que me han enviado como propuesta de actuacidn urgente en infancia migrante en la
Comunidad de Madrid; yo quiero y deseo que lo tomen en consideracion, porque me parece
importante.

Otra de las cosas para proteger a la infancia en la que creo que ha fallado este Gobierno y
esta consejeria -se lleva repitiendo en algin Pleno, pero no se ha hablado con detalle- es por qué a
los solicitantes del ingreso minimo vital les han quitado las becas comedor a la infancia. Creemos que
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esto no es proteger a la infancia y que aquellas familias mas vulnerables, que son aquellas que estan
solicitando una ayuda del Estado, en muchos casos para poder dar una alimentacién correcta a sus
hijos e hijas, justo a ellas, la Comunidad de Madrid les priva de las becas comedor, cosa que creo que
es absolutamente contraria a cuidar y a proteger a la infancia. Este seria el punto dos. Yo voy a tratar
tres o cuatro temas como mucho, por si me los quieren contestar en la proxima intervencion.

Luego, en el tema de familias monoparentales, siempre nos hablan de un decreto. Yo queria
que dejaran claro como va a ser su decreto y qué entienden o cudl es el concepto que tienen ustedes
de familia monoparental. Unidas Podemos ha presentado también una ley de familias monoparentales,
para ver si estamos de acuerdo con el concepto. Para nosotras, familia monoparental es cuando
solamente hay un progenitor, que ya sabemos que en la mayoria de los casos es una mujer, que
tenga un hijo o mas; es decir, se la considera familia monoparental a partir de un hijo. Y lo que
queremos para estas familias es que tengan exactamente los mismos derechos que las familias
numerosas, porque en la Comunidad de Madrid, igual que en el resto del Estado espaiiol, la mayoria
de familias monoparentales tienen el doble de posibilidades de caer en riesgo de exclusidn social solo
con tener un hijo, porque solamente tienen un progenitor y en muchos de los casos es mujer, y, como
sabemos, la brecha salarial -me podria poner aqui a hablar de otras cosas- hace que estas familias
sean mucho mas vulnerables. Por eso, en nuestra propuesta de ley el concepto de familia
monoparental es ese. Me gustaria saber cual es su concepto de familia monoparental, si es solamente
a partir de un hijo, si es a partir de dos, y qué medidas de proteccién les van a dar, las nuestras son
sencillas: equipararlas a las ayudas que tienen las familias numerosas, que es lo que, por otro lado,
dice toda la sociedad civil organizada de madres solas o solteras, o de familias monoparentales.

Luego, otro tema que me parece importante -y sé que en algunas cosas me diran: esto va a
tal consejeria o a tal otra- es el de la atencion temprana. En la Comunidad de Madrid hay una lista de
espera impresionante en atenciéon temprana. Se prometié que las listas de espera se iban a reducir,
pero no es asi. Creemos que para los nifios y las nifias que no estan recibiendo esa atencion temprana
por tener capacidades distintas son dias irrecuperables que les van a llevar a una vida adulta con
muchisima peor calidad. Desde nuestro punto de vista, la Comunidad de Madrid se tiene que esforzar
mas en acortar, en quebrantar o en eliminar estas listas de espera para esos nifios y nifias que no
pueden esperar.

Con lo cual, los puntos serian estos: el tema de la Casa de Campo y esta propuesta de
actuacién urgente en la infancia emigrante de la Comunidad de Madrid que ha planteado la Red
Espanola de Inmigracion y de Ayuda al Refugiado; el de las becas comedor que han quitado a las
familias solicitantes del Ingreso Minimo Vital; su decreto sobre familias monoparentales, cual es el
concepto de familia monoparental y qué ventajas van a tener, y la atencién temprana para nifios y
nifas con capacidades diferentes. Muchas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefiora Garcia. Es ahora el turno de intervencion del
portavoz del Grupo Parlamentario Vox, sefior Calabuig; cuando quiera.
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El Sr. CALABUIG MARTINEZ: Muchas gracias, sefiora presidenta. Dofia Ana, ha hecho un
planteamiento principalmente dirigido a la infancia y, evidentemente, el derecho de los nifios es lo que
hay que salvaguardar. Pero a mi me gustaria hablar de familia, y no le he oido hablar de familia, nada
mas que de familias monoparentales, y me parece muy bien, porque hay que salvaguardarlas y
ayudarlas por las condiciones en las que estan, pero las familias también tienen sus problemas. Y,
mientras haya un nifio, hay que atender al nifio, sea de donde sea y en el tipo de familia que ustedes
quieran colocarle.

Se me queja la gente de familias numerosas, porque ustedes implementaron este verano un
plan de cita previa telematica. Bueno, el otro dia me llevé un rapapolvo via tuit de una técnica de su
departamento por un error que cometi, pero el hecho cierto es que ahora, hoy en dia, tardan bastante
tiempo en dar la cita previa. Mire, segln los datos que tengo, la primera semana daban la cita para el
dia siguiente; la segunda semana, para los pocos dias -digo semanas desde que plantearon el sistema
telematico-; la tercera semana, después de la implantacion de la cita previa telematica, ya tardaba un
mes, y ahora -esta nota es del dia 2 de octubre, que es cuando me la pasaron- la cita es para el 3 de
noviembre. Se preguntan y yo me pregunto como se va a resolver esa congestion. ¢Es un problema
del sistema? ¢Es por qué no hay suficiente personal para atenderlo? éCual es el problema que se les
esta planteando? Pero el caso es que las familias numerosas tardan en renovar sus carnés; tardan en
renovar su condicion de familia numerosa para poder tener los beneficios que la sociedad les esta
dando, v, gracias a Dios, si se puede.

Por ejemplo, en estos momentos, con las restricciones, para la cita previa a las familias que
viven fuera de Madrid, écual es la solucion que tenemos? éHemos pensado en ello? Ya sé que la
pregunta es del viernes para hoy, ya lo sé, pero supongo que tendran que buscar alguna solucion.

Me piden también que el registro de familias numerosas sea automatico, es decir, que esa
familia siga con su carné de familia numerosa vigente para los transportes, abonos, etcétera,.

Y me ha entrado una duda enorme, y es que no nos ha dicho nada sobre un tema que se ha
planteado como grave a nivel nacional, pero, en concreto, en Madrid estamos abriendo e iniciando
una comision que se llama para resolver el reto demografico. No tenemos reemplazo generacional. Yo
a los jovenes les he dicho varias veces que a ver como lo resuelven, pero tenemos un problema
enorme. No le he oido decir absolutamente nada sobre ese reto demografico. éQué tienen previsto?
De hecho, yo hice la pregunta al Gobierno nada mas tomar posesion como diputado en esta Camara y
la contestacion en ese momento fue: “es que no tenemos nada previsto”. Entiendo que deben tener
algo previsto para resolver el problema demografico, porque se trata de tener mas nifios. Con 1,14
nifios por mujer en estos momentos, este pais tiene un problema. Cuando no se dan ayudas a la
familia -estamos hablando de que estan faltando del orden de 2 o 3 puntos del producto interior bruto
de ayudas a las familias-, dificilmente vamos a poder resolver el problema. Y hay que resolverlo para
todas, no solamente para un tipo de familias: para todas las familias, para todos los nifios. Hace falta
resolver un problema para la sociedad, el problema del reto demografico. No le he oido decir nada
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sobre el tema y me gustaria conocer su opinion, si tienen planteado en su Direccion General algun
estudio y algunas medidas al respecto. Nada mas y muchas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefior Calabuig. Es ahora el turno de intervencion
de la portavoz del Grupo Mas Madrid, la sefora Sanchez; cuando usted quiera.

La Sra. SANCHEZ MELERO: Muchas gracias, presidenta. Muchas gracias a la directora
general. Me pasa un poco como al portavoz de Vox -por primera vez vamos a coincidir en esto-: me
interesa mas la orientacion hacia familias; culpa mia, que quizas tenia que haber enfocado mejor la
peticidén de la comparecencia. En cualquier caso, agradezco la referencia y la informacion dada sobre
la politica de infancia.

Aprovecho para preguntarle una cosa a ese respecto. Ha resaltado usted la voluntad de
impulsar un eje de participacion de la infancia y la adolescencia como un cambio de orientacion de la
politica publica en esta materia. Quiero preguntarle qué cree que opinaran los nifios y nifias de la
Comunidad de Madrid sobre como han sido tratados en esta pandemia. Creo que es un buen
momento para reflexionar sobre cdmo se ha tratado a los nifos y nifias en la Comunidad de Madrid y
saber si la politica autondmica va a mantener esta linea, en la que son ignorados como sujetos de
derecho, o va a hacer una politica pUblica orientada a que sean reconocidos como sujetos de derecho.
Lo digo porque, a diferencia de otros paises, somos el pais que primero cerrd los colegios, de lo cual,
por cierto, presume siempre la presidenta. A pesar de que no hay evidencia cientifica de que sean los
menores los que mas contagian, se les ha dicho insistentemente que son supercontagiadores, hasta el
punto de que, en los primeros momentos de la pandemia, cualquier familia que saliese a la calle con
sus hijos era insultada. Somos el Unico pais de la Union Europea en el que a los nifios se les prohibio
salir a la calle y se les mantuvo encerrados durante 52 dias. i52 dias! Les recuerdo que los adultos
podiamos ir a comprar, podiamos sacar perros, podiamos hacer diferentes actividades basicas, y los
nifos no podian salir de casa. Hemos sido el Unico pais europeo que los ha encerrado durante 52 dias
y hemos sido el ultimo pais de la Unidn Europea en abrir los centros educativos, es decir, en permitir
que los nifios y nifias recuperaran su sociabilidad, que los adultos hemos mantenido en nuestros
centros de trabajo y en otros espacios. Por tanto, creo que es evidente que tanto el Gobierno de
Espaiia como el Gobierno de la Comunidad de Madrid se han olvidado de que los nifios y nifas son
sujetos de derechos, no solo objetos de proteccién. No son perritos, a los que casi se les han dado
mas derechos que a los nifios y a las nifias, y creo que conviene saber qué cree que opinarian los
nifios si pudiesen participar de cdmo ha sido gestionada esta pandemia en relacién con sus derechos.

Por otra parte, le reiteraba que mi interés principal era hablar de la politica en materia de
familias. Entiendo que buena parte de la politica en materia de familias incorpora la politica en
relacién con atencién a la infancia, en la medida en que la mayor parte de los menores estan
desarrollando su vida en el campo de las familias, y proteger a las familias y garantizar sus derechos
es proteger y garantizar una infancia feliz.
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Me resultan interesantes algunos de los planteamientos que ha hecho, si bien no responden
a mi pregunta central de la comparecencia, que es la orientacién. Usted sabe, como buena profesional
del campo, que hay muchas formas de atender a las familias, muchas formas de definir politicas
publicas de atencidén a la infancia, muchas formas de plantearse la atencion al problema de la
natalidad y, por tanto, yo querria saber cual es la orientacion de este Gobierno, porque estamos
acostumbrados a que haya dos lineas en el Gobierno: la filosofia que defiende Ciudadanos y la
materialidad de la politica que aplica Isabel Diaz Ayuso. Como la materialidad pasa por proteger la
economia y no a las familias ni la salud, yo quiero saber si la politica publica en materia de infancia,
familia y natalidad va a seguir la linea en la que un Gobierno autondmico y su presidente se pueden
permitir que muera el 1 por ciento de la poblacién, que es la Ultima declaracion que nos ha regalado
la sefiora presidenta.

Estamos en un momento clave, igual que lo estuvimos cuando se hizo la primera estrategia
de familias de la Comunidad de Madrid. Entonces se empezaba a salir de una crisis econémica que
habia dejado devastada buena parte de los derechos fundamentales a una parte altisima de la
poblacion, y ahora estamos en una nueva crisis que todavia esta por definir cuales van a ser sus
perfiles. Todavia no hemos salido de la epidemia y, por tanto, queda la segunda parte: qué va a pasar
en términos econdmicos y sociales cuando salgamos de la situacion de emergencia sanitaria.

En esa linea, creo que es importante plantearse sobre qué bases vamos a construir y
reconstruir nuestra politica publica en aspectos tan cruciales como la atencién a las familias, a la
infancia y a la natalidad. Si algo demostro la crisis econdmica iniciada en 2008 y que parecia que
habiamos empezado a superar fue que, lejos de lo que muchos se empefian en seguir creyendo -
como una especie de fanaticos que jamas cambian de idea a pesar de que cambie la realidad de
forma radical-, si dejamos actuar libremente al mercado y no tomamos decisiones desde las
instituciones para proteger a las familias y a las personas, practicamente ninguna de las necesidades
basicas de las familias va a ser cubierta de manera eficiente, porque el mercado no es capaz de cubrir
las necesidades, y mucho menos de proveer los servicios necesarios para el ejercicio de los derechos
fundamentales ni de las personas ni de las familias. La crisis de 2008 ya nos demostrd que el libre
mercado no baja los precios del alquiler cuando todos los miembros de las familias se quedan en
paro; lejos de eso, lo que hace es echar a las familias a la calle, con independencia de su condicién
pasada, presente o futura. La crisis actual de la COVID nos estd ensefiando que el mercado no es
capaz de salvar vidas de los ancianos ni de las personas que viven en residencias de cualquier indole
cuando el sistema sanitario queda colapsado; lo que nos esta demostrando el mercado es que les deja
morir en soledad. La crisis del 2008 nos demostrd que el libre mercado no facilita alimento a las
familias monoparentales ni numerosas cuando el Unico trabajo de los adultos que las encabezan solo
alcanza a pagar lo basico del alquiler y los suministros; de hecho, lo que nos mostrd el mercado en
aquella crisis es que habiamos descubierto una nueva categoria socioldgica, que son los trabajadores
pobres. La crisis actual de 2019, de la COVID, nos esta ensefnando que cuando los padres y familias
numerosas tienen que trabajar con hijos a cargo, teletrabajar o atender a sus necesidades basicas,
nadie les cubre en el mercado esas necesidades, sino que se echan a la espalda fundamentalmente de
las mujeres, que viven situaciones de abandono y de absoluto estrés.
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La Sra. PRESIDENTA: Tiene que terminar.

La Sra. SANCHEZ MELERO: Termino. En definitiva, nosotros nos tomamos muy en serio a
las familias y queremos saber si la orientacion de la politica publica de este Gobierno va a seguir
sacrificando los intereses de las personas y de las familias a los dioses del mercado, o si se va a tomar
en serio la tarea de reequilibrar la situacion econdémica y material de la mayoria social y poner en
marcha mecanismos para que el derecho basico de cuidar y ser cuidados, es decir, el derecho basico
a formar una familia, sea un derecho universal y no de una minoria enriquecida. Gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefiora Sanchez. Es ahora el turno de intervencion
de la portavoz del Grupo de Ciudadanos, la sefiora Santiago; cuando usted quiera.

La Sra. SANTIAGO CAMACHO: Gracias, presidenta, y bienvenida, directora general. Antes
de comenzar mi intervencion, quisiera disipar cualquier duda sobre la continuidad de las politicas y el
proyecto que tiene la Consejeria de Politicas Sociales, ya que mantenemos el mismo compromiso que
hasta ahora se ha llevado a cabo.

Me gustaria hacer referencia, en primer lugar, al resultado de una encuesta realizada por el
ayuntamiento de Madrid sobre las consecuencias que el COVID-19 ha provocado en muchas familias
madrilefias. Algunos datos significativos son que el 38 por ciento de las familias ha visto reducidos sus
ingresos desde que comenzd el confinamiento, muchas de ellas estan en ERTE o tienen reduccién de
trabajo o despidos, lo que ha hecho que las solicitudes de prestaciones de ayudas se hayan
incrementado, como es el caso del ingreso minimo vital o de las 33.000 peticiones de ayuda para
adquirir alimentos realizadas a los Servicios Sociales. Las mayores caidas en los ingresos se dan en los
nucleos que ya tenian las rentas mas bajas antes de la crisis, ahondando con toda seguridad en el
problema de la pobreza infantil que tanto Madrid como el resto del pais ya vienen sufriendo con
intensidad desde la crisis de 2008. El consistorio estima que esta crisis puede provocar que hasta
94.000 hogares madrilefios tengan problemas para adquirir productos de primera necesidad. Esta
emergencia social pone de manifiesto la necesidad de trabajar de forma coordinada entre las tres
administraciones y, en este sentido, la disposicion de los recursos de superavit por parte de las
entidades locales ha sido fundamental para que vayan directamente a ayudar a las familias que mas
lo necesitan.

Por otro lado, la directora ha planteado todos los avances que se han hecho en el marco
normativo para actualizar e implementar lineas estratégicas de actuacion y proteccion para la infancia,
siendo fundamental garantizar el interés superior de los nifios y nifias de nuestra comunidad y para
fomentar su participacién en todos los ambitos de sus vidas, incluida la definicion de politicas publicas
y la actividad de las administraciones. Esta es una apuesta de este Gobierno, que ha quedado
reflejada en el anteproyecto de ley de derechos, garantias y proteccion integral a la infancia y a la
adolescencia de la Comunidad de Madrid, que ya ha superado el tramite de la consulta publica en el
Portal de Transparencia de la web de la Comunidad de Madrid, y nos alegramos de que ya esté en
este punto mas avanzado.
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Por otra parte, se esta tramitando un proyecto de decreto que regulara el procedimiento de
reconocimiento y acreditacion de las familias monoparentales. Se estima que 247.000 familias
monoparentales puedan beneficiarse de esta medida. Y también ha hecho referencia a la actualizacion
tanto del Plan de Infancia y Adolescencia de la Comunidad de Madrid 2017-2021 como de la
Estrategia de Apoyo a la Familia 2016-2021, en la que se va a contemplar la creacion de un
observatorio de infancia. También ha hecho referencia, directora, a la Estrategia de Atencion para los
nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafiados de la Comunidad de Madrid, que va a suponer
un fortalecimiento de la actuacion del actual sistema de proteccion, adecuandolo a la realidad de estos
menores. Desde luego, todas estas acciones nos indican que no hay que bajar la guardia, pero que
estamos avanzando en la buena direccion.

Una de las lineas estratégicas que deberia ser reforzada, como bien ha dicho la directora, es
también la conciliacién familiar. En una encuesta realizada por la Fundacién The Family Watch, en la
que han participado 986 hogares, se ponen de relieve las principales preocupaciones que ahora
mismo preocupan y ocupan, y es que en las madres siguen recayendo las tareas del hogar. En el
plano positivo, digamos que un 75 por ciento de los hogares considera que el periodo de encierro ha
servido para mejorar la comunicacion familiar y, con independencia de los roces que se pueden
producir en esta convivencia estrecha, solo un 19 por ciento de los encuestados que viven en pareja
reconocen que han tenido algln tipo de conflicto. Con respecto a quienes tienen nifos, el 21 por
ciento contesta también afirmativamente. El encierro ha supuesto varios efectos para los encuestados:
el 88 por ciento reconoce que se ha sentido preocupado, el 51 por ciento mas irritable, hay un 44 por
ciento mas angustiado y mas de la mitad responden que han tenido problemas para conciliar el
suefo. En este sentido, valoran de una forma muy positiva también la labor que se ha hecho desde
los CAEF durante la pandemia del COVID, porque han podido atender a 3.560 familias.

En cuanto a la red asistencial de proteccion de los menores, ha sido reforzada
principalmente en nimero de plazas y también con partidas presupuestarias para dar respuesta a
todas estas dificultades planteadas por el COVID. Tenemos 350 plazas —si lo he entendido bien- en
centros residenciales; una plaza mas que se ha sumado a las 134 de los Centros de Atencion
Especializada en Personas con Discapacidad; cuatro plazas mas para ninos, nifas y adolescentes
protegidos con necesidad de atencion terapéutica intensiva; dos plazas en centros especificos de salud
mental y se prevé una nueva ampliacion de cuatro plazas en enero de 2021. También se dispone de
recurso especifico para nifas y adolescentes victimas de trata o explotacién sexual. Y, como es una
novedad, no sé si nos podria comentar algo mas sobre este centro nuevo, El Pinar, que ofrece
atencion a ninos, nifas, adolescentes migrantes no acompanados, con algun tipo de problema o
consumo de drogas. éPodria avanzarnos alguna cosa mas? También hay un nuevo piso de autonomia,
con trece plazas, un incremento del presupuesto del CIASI. También le ruego, directora, que, si
puede, nos indique qué incremento del presupuesto se ha realizado y para qué finalidad.

Desde luego, son muchas las medidas implementadas para mejorar el servicio integral
asistencial y algunas mas que, por supuesto, nos ha comentado la sefiora directora, que muestran el
trabajo y el compromiso de esta consejeria y su direccion con las familias madrilefias. Gracias por la
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exposicion que nos ha hecho, por el trabajo que ha realizado hasta ahora y, por supuesto, le deseo
muchos aciertos en lo que queda de trabajo. Muchisimas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefiora Santiago. Es el turno ahora de intervencion
de la portavoz del Grupo Parlamentario Popular, la sefiora Navarro; cuando usted quiera.

La Sra. NAVARRO RUIZ: Gracias, presidenta. Buenos dias, senorias. Sefiora directora
general, bienvenida una vez mas. Cuando hace unos meses asistiamos a las comparecencias iniciales
del mandato en las que se exponian las lineas que iban a inspirar el Gobierno de esta legislatura nada
hacia presagiar que solo unos meses después un nuevo paradigma se hacia necesario. Ante una
nueva situacion no se pueden seguir haciendo las cosas de igual manera. Le hemos escuchado contar
todas las lineas, la verdad es que casi sin poder ni respirar, porque verdaderamente se estan
acometiendo, y esta usted trabajando muy duro en todas las materias objeto de su direccion general,
gue no son ni pocas ni poco importantes.

A pesar de que los nifios, las nifias y los adolescentes no eran en principio un colectivo de
riesgo en la pandemia, si han sido victimas de sus consecuencias sociales. Una de las primeras
medidas que se tomaron fue el cierre de los colegios y esto tuvo implicaciones educativas, sociales,
psicoldgicas y muchas mas seguramente. Esto lo iremos analizando con el tiempo. Pero, ademas,
fueron de los Ultimos colectivos en poder salir a la calle estando confinados, y me da igual que sean
40 dias o 56, a efectos practicos es lo mismo; muy duro en todo caso. Como era de esperar, el
impacto de la situacién ha sido mas grave en aquellos que viven en hogares mas vulnerables. Las
Administraciones Publicas debemos poner en marcha todas aquellas medidas adecuadas, pues, de no
ser asi, también pueden ser los mas perjudicados por el impacto de la crisis econdmica que viene
ahora —no lo olvidemos, sefiorias-, consecuencia de la crisis sanitaria. Porque lo que esta por llegar es
muy duro: es crisis, es destruccion, es hundimiento. Por ello, es medular poner en marcha medidas
enfocadas a que esta pandemia no marque de manera irreversible el resto de las vidas de los nifios,
de las nifias y de los adolescentes mas vulnerables. Y en esto, mas que nunca, debemos ponernos de
acuerdo.

Y quiero resaltar en lo que se ha venido trabajando en estos Ultimos meses de manera
ejemplar y que hace unos dias hemos aprobado en esta misma sala, el viernes pasado: el Dictamen
que ha realizado la Asamblea de Madrid en la Comision de Recuperacion e Impulso. Este viernes,
como decia, en este mismo espacio, los representantes de los madrilefios dimos un ejemplo de
acuerdo, de consenso. La crisis del COVID nos ensefia que tenemos que acordar, que tenemos que
consensuar, que tenemos que motivar, que tenemos que ilusionar, que tenemos que liderar, y eso le
pido hoy, dofia Ana, que siga liderando, porque lo esta haciendo y lo debe seguir haciendo, y con mas
fuerza. Y por eso tiene todo nuestro apoyo, porque tiene que hacerlo. Es una oportunidad que no
podemos perder.

Conscientes de la vivencia de tiempos muy duros, tragicos por la pérdida de vidas humanas,
que nos han afectado a todos, nos encontramos en un contexto que no entiende de barreras, donde
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esta en juego lo mas preciado que tenemos, nuestra salud y nuestra vida. Pero, después de nuestra
salud y nuestra vida, estamos conociendo los informes y los datos que demuestran objetivamente las
consecuencias tan graves que tenemos encima de la mesa, con un riesgo real de aumento no
asumible de las situaciones de desigualdad y de exclusion social. De forma concreta, podriamos hablar
de los que ya empiezan a considerarse como los nuevos vulnerables, cuando hasta hace unos meses
no eran considerados asi. Hay situaciones novedosas, complejas por multiples factores, que hace unos
meses no existian y que afectan sobre todo a la pérdida de empleo. Ese empleo que probablemente
en el mes de diciembre llegue al 20 por ciento, pero es que en las personas mas jovenes ya tenemos
experiencia de que esa probabilidad puede llegar al 40 por ciento. Por eso, verdaderamente hace falta
que dejemos de lado muchas diferencias y nos pongamos a trabajar de otra manera. Hay muchisimos
factores y no podemos analizarlos ahora; asi, afecta en las tasas de abandono escolar temprano, que
en estos momentos esta por encima del 17 por ciento en el conjunto del Estado espariol.

Respecto a la infancia, hay que luchar en muchos frentes. como en la brecha digital, que ya
en marzo de 2020 constatdbamos una triple desigualdad: de acceso a internet, de acceso a
equipamientos y de uso de TIC, con las consiguientes pérdidas de oportunidades educativas, sociales,
laborales; una brecha de actividad por acceder a las ofertas de ocio y actividades que refuerzan el
desarrollo personal y social.

En los capitulos de salud emocional y psicoldgica ustedes se estaran encontrando con lo que
nos esta trayendo la pandemia y lo que nos viene, todo ello con el consiguiente sufrimiento,
especialmente en las familias. La verdad es que al leer el nominal de la comparecencia que nos trae
hoy aqui no sabia que estaba mas enfocada a las familias, pero, en cualquier caso, como también el
nominal de la direccion general y de la consejeria es de las familias, pues los indicadores y las
encuestas nos muestran la impotencia por la pérdida de trabajo, las dificultades para mantener la
vivienda, las necesidades basicas no cubiertas, la pobreza energética, las situaciones de violencia...
Las familias son, sin lugar a dudas, el eje fundamental que hay que reforzar y que necesita respuestas
urgentes y respuestas de surco largo. A esto quiero ir. Voy a ir un poco mas deprisa. No sé qué
tiempo me queda, presidenta. Si, corteme.

En el Dictamen de la mencionada comision, esa de consenso de la que les hablaba,
debiamos distinguir —y esto lo hemos acordado- medidas de corto plazo que permitan una respuesta
eficaz y efectiva, con vision de acometer la emergencia creando una red coordinada con los servicios
sociales -siempre desde la coordinacidn, ya no podemos ser entes aislados-, que traiga la creacion de
un fondo especial extraordinario de ayudas tejiendo esa red para las personas y para las familias mas
vulnerables, y, en particular, para la recuperacion de los sectores mas afectados; pero también esas
medidas de surco largo en el marco de las politicas sociales de proteccion.

Usted nos ha hablado de muchas de ellas. Ha hablado ya de los cambios estructurales que
nos dotan de un nuevo marco legislativo innovador construido a partir del didlogo, de la participacién
civil, tal y como nos ha expuesto. Todos ellos son hoy planteamientos irrenunciables: desde las
alianzas, desde la innovacion, desde los aprendizajes de la situacién que estamos experimentando con
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un trabajo y una forma de trabajar de manera diferente, mas cercana, mas estratégica, mas eficiente,
basada en modelos de alianza, porque solo desde la alianza podremos salir con el objetivo comin y
no queremos renunciar a él porque el nuevo paradigma de trabajo compartido esta en juego y es el
que nos debe iluminar, no otro.

Nuevos procedimientos de coordinacién entre Administraciones, de politicas de infancia y
juventud, digitalizacion, lucha contra la desigualdad, acceso a internet... Bueno, son tantas y tantas
cosas. Todo ello, por supuesto, dentro de un marco de financiacién adaptado a la situacion econémica
actual y futura que permita optimizar las partidas disponibles y que sean de presupuesto ordinario y
también fondos extraordinarios que puedan llegar a nuestra comunidad; en esto también nos van a
encontrar. Vamos a intentar buscar todos los fondos posibles para que estos sean realidades.

La Sra. PRESIDENTA: Ahora si, vaya terminando, por favor.

La Sra. NAVARRO RUIZ: (Ve, como le decia yo...? Es una oportunidad para redisefar
nuestras politicas sociales reforzando los sistemas de proteccion. Tengamos esa confianza y esperanza
en la capacidad de superacion del ser humano hacia el objetivo comdn, hacia la infancia y los mas
jovenes. Gracias a ellos vamos a salir de la crisis, desde luego ahora si, mas fortalecidos. Felicite a las
personas de su consejeria porque han sido tiempos muy dificiles y mas que vienen. Insisto, mano
tendida, mano abierta para ir por la senda por la que, desde el trabajo diario, ustedes nos lleven,
pero, desde luego, sabiendo que solo desde el consenso lograremos salir de esta. Muchisimas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchisimas gracias, sefiora Navarro. Cierra el turno de intervencion
de los grupos politicos la portavoz del Grupo Parlamentario Socialista, la sefiora Delgado; cuando
usted quiera.

La Sra. DELGADO GOMEZ: Muchisimas gracias, sefiora presidenta. Bienvenida, sefiora
directora general. Me van ustedes a perdonar, pero es que llevamos ya casi un afo y medio de
legislatura y lo que hemos visto aqui desde el principio son promesas, promesas, promesas y cosas
que se van a hacer, todas las que usted ha enumerado, pero la verdad es que realidades todavia
pocas o ninguna. La primera ley que ha presentado el Gobierno fue la semana pasada y, ademas,
aprobada con falta de quérum, tipo republica bananera, cerrando la puerta con llave a los diputados.

Pero a mi me da que, aunque no tengamos la vacuna del COVID, parece que hubiese gente
que se ha vacunado de lo que realmente esta pasando ahi fuera, ahi fuera es en las calles. No sé si lo
sabe, pero estamos ya en la segunda ola del COVID, que mas que segunda ola, yo diria que es la
primera que nunca se fue por las prisas y carreras de ver quién era el primero que iba a salir de la
fase y las medidas de prevencién que habia impuesto el Gobierno de la nacion para atajar esta
pandemia. Y en esto, la Comunidad de Madrid y su presidenta, la sefiora Ayuso, se llevan la palma en
la confrontacion continua para hacer politica partidista de algo tan tragico como esta siendo esta crisis
sanitaria y social que ha dejado un reguero de personas fallecidas y también cientos de miles de
familias en una situacion muy precaria de pobreza extrema y severa, con decenas de miles de
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menores a su cargo y en muchos casos pudiendo hacer una sola comida al dia. iEso es lo que esta
pasando ahi fuera!

Por ello, me gustaria saber qué han hecho ustedes de una forma real para evitar la quiebra
econdmica de todas estas familias, nifas y nifos, o qué han aprendido ustedes de la catarsis sanitaria
y social que nos ha asolado desde el mes de marzo, y las extremas necesidades y penurias que han
padecido y estan padeciendo cientos de miles de madrilefios y madrilefias para intentar mermar o
paliar sus consecuencias, ya que en vez de mejorar, por ejemplo, la cobertura de la renta minima de
insercién para las personas y familias en extrema necesidad, esta ha bajado durante el estado de
alarma, pasando de 22.146 familias, en febrero, a 21.981 en abril, justo, justo, cuando tenia que
haber aumentado al encontrarse un mayor nimero de familias en una situacion absolutamente
desesperada, sobre todo teniendo en cuenta que la renta minima de insercion, encima, nada mas
alcanza que a un 9,8 por ciento de la poblacion bajo el umbral de la pobreza en la Comunidad de
Madrid.

Por si esto fuera poco, el Gobierno regional también ha excluido a las familias perceptoras
del ingreso minimo vital como beneficiarias de las becas de comedor, y de las 22.493 familias con
12.500 menores a su cargo, que, antes de la entrada en vigor del ingreso minimo vital, percibian de la
renta minima -en caso de dos personas- 512 euros y solo tenian que pagar 20 euros al mes por las
becas de comedor, ahora, con el ingreso minimo vital, la misma familia recibird 599 euros pero pagara
60 euros por esta misma beca de comedor, iun auténtico despropdsito! Mientras la renta aumenta un
16 por ciento, ilos gastos de la beca de comedor aumentan un 200 por ciento!, algo que ya les aviso
gue en nuestro grupo parlamentario vamos a hacer todo lo que esté en nuestras manos para poderlo
revertir y a tal respecto ya hemos registrado una iniciativa. Pero ustedes, como siempre, mirando por
las familias, iclaro estd!, me refiero a las mas ricas, ipor supuesto!, porque a las mas necesitadas,
cada dia se lo ponen mas dificil.

También decia la sefiora Ayuso, el jueves pasado, de una forma bastante descarada -algo
habitual en ella, por cierto-, que con las nuevas medidas del Gobierno de la nacién volverian las colas
del hambre a Madrid. iNo, no, sefioria!, las colas del hambre no vuelven ya que, desde que llegaron
en el mes de marzo, se han quedado de forma vergonzosa en esta comunidad, ila mas rica y la mas
desigual de Espana!, donde mas de 200.000 personas y familias ya acudian a ellas en el mes de
mayo, y en estos momentos dicha cifra se ha multiplicado exponencialmente. La Asociacion de
Vecinos de Aluche, en el distrito de Latina, atiende a cerca de un millar de familias todas las semanas;
en el barrio de Las Aguilas, las voluntarias de la despensa atienden cada semana a mas de 277
familias, que se traducen en mas de 1.000 personas; la Asociacion de Vecinos de Orcasitas atiende a
cientos de familias a las que el coronavirus ha dejado sin ingresos; la Red de Cuidados de Moratalaz
atiende igualmente todas las semanas a 257 familias, mas de 1.000 personas, de las cuales el 40 por
ciento son menores de edad; iy asi por casi todos los barrios, distritos y ciudades de esta region!

Por todo ello, digame, sefiora Sastre, si cree usted de verdad que es medio normal que los
convecinos se hayan tenido que hacer cargo, por empatia y humanidad, de cientos de miles de
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personas y familias en extrema necesidad, en vez de ser este Gobierno regional, como es su
obligacién, y que no solo no hayan hecho nada por solucionarlo sino que incluso ponen mas piedras
en el camino, como he enumerado anteriormente.

Pasemos a otro tema que también es de su competencia, como son los menores tutelados
del Programa Vacaciones en Familia, que su direccion general, este afio, ha lanzado tarde, poco
ambicioso y mal, cerrandolo rapidamente, tal como ha denunciado la Asociacion estatal Aseaf y
asociaciones madrilefias de acogimiento familiar, lo que ha provocado que muchos menores hayan
pasado el verano en las residencias en vez de acogidos, ya que, de las 132 familias inscritas solo,
participaron 101 menores, cuando el nimero de plazas en la red es de 1.873 menores. No me diga
usted que no se podia haber mejorado y haber inscrito a algin menor mas para que estuvieran todos
en esas familias, porque hubiesen estado, desde luego -se lo puedo decir-, mucho mejor que
masificados en sus residencias modelos del tardofranquismo. iPorque esa es la realidad!, hay
residencias con mas de 70 menores, lo que evidencia que aqui hay muy poca voluntad politica para
abordar este tema, por lo cual, esperamos que el préximo verano mejoren ustedes el Programa
Vacaciones en Familia.

Algo que también denuncia la Asociacion Estatal de Acogimiento Familiar es la falta de
recursos para el acogimiento familiar como medida prioritaria de proteccion de menores frente al
residencial, que usted ha enumerado y ha dicho que tiene muchos proyectos para el futuro, pero
volvemos al futuro, a proyectos, iproyectos!; inada tangible ni real en estos momentos!

Por Ultimo, para finalizar, quisiera que nos dijera usted qué esta sucediendo en la Residencia
Infantil Chamberi, con menores de 3 a 18 afios y 52 plazas, ese modelo deshumanizado que tanto os
gusta y en el que su director, don Ramoén Diaz, ya tiene dos denuncias por acoso laboral de dos
trabajadores y de otros empleados que no se atreven a hacerlo por miedo a las represalias. Pero la
informacién que nos llega es casi mas preocupante, y es que su comportamiento hacia los menores
residentes es de un total despotismo y agresividad impropios de alguien que tiene que velar por la
salvaguarda y la proteccién de estas nifas y nifios, que estan bajo su supervisién, por lo que
esperamos que usted, sefiora directora general, inmediatamente tome hoy cartas en este asunto.
Muchas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefiora Delgado. Es el turno de intervencién de la
directora general, sefora Sastre, por un tiempo maximo de siete minutos; cuando usted quiera.

La Sra. DIRECTORA GENERAL DE INFANCIA, FAMILIAS Y NATALIDAD (Sastre
Campo): Voy a tratar de ir respondiendo a todo lo que se ha planteado. Yo creo que la crisis que
hemos sufrido con la pandemia del COVID esta afectando profundamente a las dinamicas familiares -
de eso somos plenamente conscientes- y en especial a aquellas mas desfavorecidas. No se nos va a
olvidar y, desde luego, va a marcar la agenda y el impulso de las politicas que llevemos a cabo, que
nos gustaria que hubiera sido antes, pero no tenemos presupuesto. Entonces, yo desde aqui les pido

13980




DIARIO DE SESIONES DE LA ASAMBLEA DE MADRID / NUM. 241 / 5 DE OCTUBRE DE 2020

que, cuando exista esa posibilidad y se definan esas nuevas lineas de actuacion, se preste el apoyo
que es necesario para sacarlo adelante.

Durante los meses mas duros del confinamiento hemos tomado acciones y desde que
empezd la pandemia hemos estado casi poniendo vigas, porque todos los proyectos que yo he
mencionado anteriormente son estructurales y desde luego son esenciales; es decir, no podemos ir al
corto plazo, porque lo que hemos mencionado condiciona muy fuertemente a las familias y sobre todo
a las familias en riesgo. Hay un elemento, la herramienta de valoracién del riesgo, que nos va a
permitir hacer intervenciones mas tempranas, evitar que mas nifios vayan a situacion de acogimiento;
es una herramienta que estd implantada ya en once comunidades auténomas y nosotros lo que
estamos haciendo es actualizar ese marco de trabajo para la Comunidad de Madrid. Con esto, lo que
quiero decir es que podemos ir a cosas muy concretas, pero no se olviden de lo que es estructural y
de lo que realmente puede generar un cambio importante, que es lo que hemos estado intentando
practicamente simultanear con todas las emergencias que hemos tenido durante la pandemia y que
seguimos teniendo.

Por darles alguna pincelada, sabemos que son problemas que van a centrar nuestra
atencion a largo plazo, pero a corto plazo también lo han hecho: la brecha digital y el perjuicio que
eso supone para el ejercicio del derecho a la educacién de nifos y ninas; el incremento de la
conflictividad intrafamiliar, porque, evidentemente, esto ha creado muchas tensiones en las familias
CON MENOS recursos y que seguramente ya tenian algun tipo de problema, o no; las adicciones
tecnoldgicas o practicas incluso de riesgo vinculadas a todo el tema de la tecnologia; por eso, hemos
hecho un esfuerzo importantisimo. Casi en un periodo de veinte dias pusimos red wifi, gracias a
Telefénica, en todos los centros de proteccion de menores que no disponian de wifi, para que los
chavales pudieran atender las clases on line; esto fue un esfuerzo que sin la Fundacion Sofiar
Despierto y la Fundacion Telefénica no hubiéramos podido llevar a cabo, desde luego, y ahora a lo
que ha dado paso es a que eso lo establezcamos en un proyecto digital para que eso sea estable.
Dotamos de casi 1.200 dispositivos electrdnicos, a través de donaciones, a toda la red de proteccién
que no estaba en condiciones de asistir a esa nueva modalidad educativa. Para mi esa era la urgencia,
ese era el fuego que teniamos. Ahora mismo hemos hecho una compra de mas de 500 portatiles para
dotar a todos los menores del sistema de proteccién, para que los compartan cada dos, con los que
van a ser favorecidos mas de 1.060 menores, y desde luego estamos instalando esa wifi. Ademas de
eso, en el programa de riesgo también facilitamos a todas esas familias que estan identificadas en
riesgo, que estan en los programas de la direccién general, de dispositivos electrdnicos y de tarjetas
SIM, porque la conectividad era alguno de esos problemas. Actualmente, hemos mantenido toda esa
estructura porque sabemos que, en cualquier momento, pueden sufrir una vuelta al confinamiento y
tienen que seguir manteniéndose activos y vinculados al sistema educativo, porque son menores con
mucha fragilidad en su vinculo con la educacion. Desde aqui, ademas, quisiera reconocer el esfuerzo
de todos los trabajadores del sistema de proteccion, porque claramente en los primeros momentos
fue gracias a ellos y a su compromiso casi personal que esto salid adelante.
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En cuanto a violencia intrafamiliar, pusimos en marcha -con la Direccion General de Servicios
Sociales también- un programa de atencién psicoldgica, via teléfono, para atender a aquellas familias
gue nos venian derivadas de servicios sociales o directamente de los centros del sistema de
proteccion, aquellas familias que estaban teniendo problemas vy falta de herramientas para gestionar
la alta conflictividad, en su caso; eso también se puso en marcha y desde luego va a ser algo que
requiera continuidad, porque sabemos que es importante.

Ademas, ahora vamos a impulsar un taller de prevencion del consumo de pornografia o de
practicas de riesgo en las redes de muchos menores que durante mucho tiempo han estado muy
vinculados a los dispositivos electrénicos y que por su situacion de desarrollo madurativo pueden
llevar a cabo practicas que pongan en riesgo su privacidad y su indemnidad sexual, para evitar delitos
como el sexting o el grooming; este proyecto empieza la semana que viene y alcanzara, desde luego,
a los 700 menores que estan en el SAT y a cualquier otro centro educativo que quiera,
voluntariamente, optar a estos bloques y cursos de formacion.

Hemos seguido manteniendo la concesién de plazas de urgencia social en escuelas
infantiles; es decir, hemos seguido haciendo un trabajo, que -si bien la situacion de confinamiento nos
echo un jarro de agua fria a la cara y nos puso de manifiesto muchos agujeros y muchas debilidades-
lo que va a hacer es, aparte de identificarlas, tratar de paliarlas en ese momento, y lo seguiremos
haciendo.

En cuanto a todo lo que es la orientacién de familias, estuve en julio aqui y yo creo que con
una intervencion muy enfocada al tema de familias. Es verdad que ahora mismo estamos en una
situacion de analisis, estamos en una situacion de disefio de politicas publicas, pero desde luego va en
€sos ejes: queremos garantizar esa proteccion a las familias mas vulnerables.

Respecto al modelo de familia monoparental les digo que en estos meses hemos estado
trabajando mucho y viendo cédmo se podian disefar politicas de ayuda concreta. Es esencial que las
familillas monoparentales estén bien identificadas, si no, es muy dificil llegar a ellas; eso lo tenemos
muy claro y es la prioridad de este decreto. Y, aunque puedan tener algunas necesidades iguales a las
de las familias numerosas, hay otras que no son las mismas. EI modelo que nosotros hemos
incorporado al decreto es exactamente el que comparten las entidades y asociaciones; un hijo, es una
familia monoparental. Desde luego, no me querria cefiir a la situacion de exclusion, porque tenemos
claro que es algo que tenemos que paliar y que afecta gravemente a las familias monoparentales,
pero a los nifios y a las familias monoparentales también les afectan otras cosas y son temas de
conciliacién; no queremos que el criterio de familia monoparental se vea solamente vinculado a un
criterio econdmico. Ha sido una labor de mucho trabajo, en coordinacion con las entidades, y yo creo
que el decreto, teniendo en cuenta todo lo que ya habia, nos va a ayudar a definir mejor esas
politicas.

Ademas, el tema de la conciliaciéon ha sido terrible; lo sabemos y somos conscientes.
Sabemos que las medidas mas eficaces se pueden poner a nivel estatal, pero no vamos a cruzarnos
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de brazos. Ahora mismo estamos en estrecha colaboracion con la Viceconsejeria de Empleo,
trabajando y coordinando el plan que tienen de acciones de apoyo a la corresponsabilidad y a la
conciliacion de 2020 y estamos trabajando para ver como podemos ampliar la cobertura, sobre todo a
las familias que mas necesidades tienen.

Han mencionado ustedes algunos temas que no son directamente de mi competencia. Yo
creo que, por respeto, es preciso que sean mis compaferas quienes aborden muchas de esas
preguntas que se han mencionado en estos momentos. Nos preocupa la situacion de la beca comedor
y cdmo no ha llegado a las personas perceptoras del ingreso minimo vital. Actualmente, estamos en
colaboracién con la Consejeria de Educacion para solventar y solucionar ese tema, y me consta que
tenemos el mismo objetivo; es decir, vamos a ver cual es la forma mas rapida de solucionarlo v,
desde luego, estamos trabajando en ese aspecto.

En cuanto a la Casa de Campo, la situacion, la necesidad del recurso, se mantiene, existe;
es decir, ahora mismo hay sesenta adolescentes en ese recurso. Desde luego, es nuestra intencion
reducir ese nimero y activar las plazas del acuerdo marco. Le diré que, lamentablemente, estamos
teniendo muchisimos problemas con muchisimos ayuntamientos para abrir esas plazas, porque -lo voy
a decir- no parece de justicia lo que se estd haciendo con estos menores. Hace tres semanas habia
una noticia en tres periddicos de tirada nacional sobre el hurto de un mévil por uno de estos menores,
ien tres periddicos de tirada nacional! A mi no me parece que eso sea, desde luego, hacer un favor ni
a los trabajadores que estan trabajando con esos chavales ni a esos chavales, que la mayoria de ellos
estan luchando por encontrar su futuro. Seguramente, lo que tenemos que hacer, a través de esa
estrategia, es ver claramente donde estamos fallando. Y no hay soluciones faciles, pero yo si creo en
la coordinacién y creo en todos los puntos de vista para que, de una vez por todas, encontremos la
forma de sacar adelante ese proyecto.

En cuanto al reto demografico, a ver, como decia, en julio hice una intervencion especifica
de familias y estoy dispuesta a venir cuando quieran. Yo creo que la orientacion esta clara; queremos
proteger a los mas vulnerables y queremos apoyar a las familias, pero esa labor no es solamente
nuestra. Nosotros tenemos un papel de coordinacion y de impulso, pero necesitamos que eso esté al
maximo nivel, porque las politicas de empleo afectan mucho a las familias, las politicas sociales
afectan mucho a las familias, las politicas educativas afectan mucho a las familias, y las sanitarias
también; necesitamos toda esa colaboracion. Por eso, hemos querido que, en el Consejo de Infancia y
Adolescencia de la Comunidad de Madrid, que es un 6rgano que forzosamente integra a muchos de
los actores que son necesarios para impulsar todo eso, se cree esa comision de familias, en la que
estan las familias monoparentales, las familias numerosas, las familias LGTBI y las familias con
menores con discapacidad, para que veamos la realidad de todas esas familias y seamos capaces de
hacer una hoja de ruta clara. Desde luego -y no puede ser de otra manera-, la grave crisis econémica
va a determinar todo eso, porque seguramente -sin casi dudarlo- va a volver a afectar mucho mas a
las familias que tienen hijos que a las que no los tienen.
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En cuanto a las familias numerosas, el problema ha sido grave, porque durante mucho
tiempo hemos estado acostumbrandonos a trabajar de otra forma; no solamente dotando de medios
tecnoldgicos a los equipos sino también con limitaciones de aforo en los registros, etcétera. Ahi pido
disculpas, porque efectivamente a mi me gustaria estar en otra situacién. Sentimos esa presion, nos
sentimos responsables y estamos intentando buscar las medidas. Se busco la medida de la cita on
line, y ahora mismo, la semana que viene, vamos a habilitar cuatro puestos mas -si no me equivoco-
para que lleguen a un total de siete en el registro. Esto lo hemos tenido que hacer teniendo en cuenta
las medidas de seguridad de los trabajadores, los aforos y las medidas de prevencion, pero, desde
luego, eso nos ocupa y seguiremos trabajando en ese sentido.

El Pinar es un recurso que empezd como emergencia y ahora mismo se esta licitando. Ha
salido para que este formalmente constituido con la maxima garantia y con un contrato, igual que se
esta haciendo en Casa de Campo, porque son dos recursos necesarios -lo vemos- y es imprescindible
gue se queden y se mantengan dentro de las herramientas del sistema de proteccion. Quiero decir
que en cuestidon de un par de semanas -llevamos todo el verano trabajando en un plan de
intervencion en la Casa de Campo, porque sabemos todos los problemas que se estan ocasionando-,
seguramente en breve, pondremos en marcha una intervencion en el entorno para trabajar con
aquellos que no son menores, que son ya adultos; no sabemos la situacion de cada uno de ellos, pero
es nuestra intencion saberla, trabajar con ellos y, desde luego, reforzar tanto la actividad interna del
centro de Casa de Campo como algunas otras colaboraciones que creemos esenciales para paliar el
problema de algunos menores que estan ahi.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias. Recuerde que cierra con cinco minutos al final, pero
ahora viene la réplica de todos los grupos parlamentarios. Recuerden que son tres minutos, ajlstense
al tiempo. Lo inicia la portavoz de Unidas Podemos-Izquierda Unida-Madrid en Pie, sefiora Garcia;
cuando usted quiera.

La Sra. GARCIA VILLA: Gracias, presidenta. Muchas gracias, directora general. Estoy de
acuerdo con lo que ha dicho, y es que no es de justicia como estamos tratando a los menores
migrantes no acompafados. Hay algun partido politico que también se lo ha echado a tarea lo de
meterse con las personas mas débiles, porque creen que eso les hace mas grandes, cuando les hace
muy pequeiitos, muy pequefitos y muy cobardes.

Yo creo que tampoco viene bien que este recurso, por ejemplo, lo lleve la Fundacion
Diagrama, que esta especializada en reformatorios; también es tratarles como presuntos delincuentes
cuando no lo son. Eso es lo que dicen estas organizaciones que he dicho de ayuda al refugiado en
Espafa, es decir, que tenian que haber sido asociaciones especialistas en infancia migrante y no
asociaciones especialistas en reformatorios.

Luego, me quedo con una de sus frases. El otro dia -me parece que fue el viernes-, algunas
de nosotras también estuvimos en la Comisién de Mujer, y un poco era lo mismo: no tenemos
presupuesto. Cuando una mujer sufre una violacion en la Comunidad de Madrid hay seis meses de
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espera; ahora me dicen que hay problemas para las becas comedor de los nifios de familias con el
ingreso minimo vital; hay problemas para dar oportunidades a esta infancia migrante, y yo le digo a
este Gobierno que recapacite sobre cual es su politica fiscal, qué quiere decir bajar impuestos a los
ricos y qué consecuencias tiene. La consecuencia es que una directora general de Igualdad nos diga
un viernes que no hay presupuesto, y la consecuencia es que una directora general de Infancia nos
diga un lunes que no hay presupuesto; no hay presupuesto para proteger a la infancia en la
Comunidad de Madrid y no hay presupuesto para defender a las mujeres victimas de explotacién
sexual. Me parece una absoluta verglienza que, en la comunidad auténoma mas rica del Estado
espanol, con los 3.400 millones extraordinarios del Estado espaiol para esta comunidad, lo Unico que
se le haya ocurrido decir a este Gobierno es que va a hacer una bajada de impuestos histérica y va a
liberalizar el suelo, mientras los nifios, las ninas, las mujeres y la poblacion de esta comunidad
auténoma en su conjunto estan desprotegidos, y la respuesta es que no tenemos dinero y que no hay
presupuesto para hacer esto o tal cosa.

Creo que hay que cambiar el modelo de la Comunidad de Madrid de manera radical y la
Unica manera de hacerlo es que este Gobierno se vaya, porque es un Gobierno fallido y no tiene
solucion ya. Muchas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias. Es el turno de intervencién del sefior Calabuig,
portavoz del Grupo Vox; le recuerdo que tiene tres minutos.

El Sr. CALABUIG MARTINEZ: Muchisimas gracias, sefiora presidenta. Muchas gracias,
dofia Ana, por los cuatro puestos mas, ya se lo he transmitido a las familias numerosas; también sus
disculpas por no poder atender lo que ellos necesitan. Usted se preguntaba en qué estabamos
fallando, yo creo que tenemos dos temas para mi fundamentales: familia y educacién. Me pregunto si
tienen algo... Usted ha dicho: No es nuestro tema. Yo creo que si; es decir, yo creo que es suyo, junto
con la Consejeria de Educacion. Nos ha hablado de que estaban comprando materiales informaticos;
Educacién no tiene conciencia y, si tiene conciencia, no nos lo transmite en la Comisién de Educacion.
A mi me parece que existe una descoordinacién importante entre varias consejerias o, por lo menos, a
nosotros no nos llega esa coordinacion.

Le repito la importancia del apoyo a la familia. En la crisis anterior, la familia fue el apoyo de
la propia sociedad para salir de la crisis, y en esta estoy convencido de que va a ser mucho mas
importante. iLas familias!, en las que estan nifios a los que hay que cuidar. Eso va a ser lo mas
importante que vamos a tener en los préximos afios para proteger a nuestra sociedad; yo creo que es
fundamental en estos momentos. Yo vengo reclamando desde hace muchos afos, desde la sociedad
civil, una ley de impacto a la familia; es decir, que se haga una ley para evaluar cobmo afecta a las
familias cualquier decisién que se tome, en cualquier sitio. Para mi es fundamental y en estos
momentos, desde este puesto en el que estamos ahora, lo voy a empezar a reclamar, igual que el
pacto por la educacién. Creo que deberian colaborar y estar mas unidos con otras consejerias.
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Usted lo ha dicho: el tema de conciliacion familiar es fundamental. Ahora, las escuelas
infantiles, ihay que protegerlas a tope! Son negocios de gente autdnoma, a los nifios hay que tenerlos
en algun sitio, hay que educarlos, y en estos momentos para un matrimonio joven es fundamental el
tema de la conciliacién y de la ayuda a las familias. Nada mas. Muchas gracias, sefiora presidenta.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefior Calabuig. Es el turno de intervencion de la
portavoz de Mas Madrid, la sefiora Sanchez; cuando quiera.

La Sra. SANCHEZ MELERO: Muchas gracias, presidenta. Quiero agradecer de nuevo la
comparecencia. Mire, voy a estar de acuerdo hoy también en una cosa con el Partido Popular, y es
que es una gran noticia el Dictamen que se aprobd la pasada semana y, por tanto, me limito a sefalar
los acuerdos de esa comisién de reconstruccion en lo que yo creo que son prioridades para la politica
publica en materia de su competencia. Lo primero tiene que ver con el cambio de la Ley de Servicios
Sociales, que esperamos que el cambio de consejero no modifique, retrase ni genere problemas. Lo
segundo es la revision y la actualizacion de la Estrategia de Apoyo a las Familias, pero no de cualquier
manera -porque hay muchos elementos de esta estrategia que no han sido desarrollados y que no
han sido aplicados en ningun caso-, sino que se haga tal y como recoge el propio Dictamen, que pide
que se establezca una perspectiva integral para las politicas en los distintos ambitos dirigidas a
promover las condiciones para que la igualdad de los miembros de las familias, cualquiera que sea su
composicion, para cada uno de sus miembros, sea real y efectiva en el acceso y disfrute de los bienes
econémicos, sociales y culturales. Creo que esta es la mayor discrepancia que tenemos en la
orientacion politica respecto al otro lado de la bancada en este Parlamento; por tanto, si la derecha
quiere reconocer que, mientras no haya garantia efectiva, material y real de los derechos
fundamentales, no hay libertad ni igualdad, y estaremos encantados de darles la bienvenida y de
construir un futuro mejor para nuestras familias.

Otra propuesta de la propia comision de reconstruccion es la aprobacion urgente de un plan
de medidas sociales que responda a la situacion acuciante de las familias monoparentales. No solo se
trata del decreto sino que se trata de poner presupuesto encima de la mesa para garantizar las
ayudas que, como usted bien ha dicho, no solo tienen que ver con una condicién econdmica sino con
multiples factores que necesitan de servicios publicos, de apoyos, de orientaciones, de un montoén de
profesionales que a veces no tienen que ver exclusivamente con el dinero, aunque también, sin duda,
a las familias monoparentales, las ayudas econodmicas les haran un gran favor.

Y, por Ultimo, un elemento que para nosotros es crucial y sobre el que desde nuestro grupo
parlamentario hemos hecho multiples propuestas en los procesos de campaiias electorales, en los
programas, y también durante nuestra actividad parlamentaria, tanto en esta Asamblea como en el
Congreso, que tiene que ver con regular y formular estrategias de politicas publicas que reconozcan el
derecho al tiempo. Creemos que, cada vez mas, la vinculacion casi enfermiza que esta sociedad da a
los derechos y al trabajo ha ido achicando progresivamente las condiciones minimas de un tiempo que
merezca la pena ser vivido, casi. Es imposible tener familia si uno no tiene tiempo; es imposible tener
familia si uno trabaja desde primera hora de la manana hasta la Gltima y, por tanto, nos parece crucial
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que en esa reconsideracion de los tiempos que dedicamos a las diferentes tareas nos demos cuenta, a
través de esta pandemia y de la crisis econdmica que sin duda viene, de que el tiempo para vivir es lo
fundamental en nuestras vidas. Gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Gracias. Ahora es el turno de intervencion de la portavoz de
Ciudadanos, la sefiora Santiago; cuando usted quiera.

La Sra. SANTIAGO CAMACHO: Gracias, presidenta, y gracias, directora, por todas las
respuestas que nos ha dado a las cuestiones que le hemos planteado. Siguiendo con los menores no
acompanados, la migracion es un fendmeno social y econdmico que hunde sus raices mas alla de
nuestras fronteras, al que debemos intentar, desde luego, dar respuestas Utiles y eficaces, lejos de los
discursos populistas, ya sean de un extremo o de otro, de aquellos que niegan la migracién como
fenomeno vy los efectos que provoca o de aquellos que la ven solo como un problema; dos visiones,
como todas las que proyecta el populismo, profundamente simplistas, sesgadas y enormemente
perniciosas para abordar desde la gestion, pero también desde la politica; una realidad tan compleja
como es la migracién. Necesitamos respuestas que apuesten decididamente por combatir las mafias
que estan detras y que se lucran con muchos dramas familiares y personales que conocemos, porque
estamos hablando de garantizar los derechos humanos y el cumplimiento de las leyes, sea cual sea el
origen de la persona.

Desde Ciudadanos no vamos a mirar hacia otro lado. Somos realistas; la migracion es un
fendmeno mas, y especialmente delicado, que debe ser abordado con rigor, sensatez y honestidad.
No podemos ignorar la realidad de la migracién, hacer como si no existiese, en lugar de buscar cémo
encauzar sus flujos y tratar de gestionarlos activamente, buscando reforzar nuestras carencias, como
hariamos en cualquier otra politica. De ahi la conviccion de que la Unica solucién que nos permite
alcanzar una politica migratoria eficaz vendra de la mano de Europa; un compromiso a largo plazo con
nuestros socios comunitarios para regular la migracion legal, combatir a las mafias y proteger a las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado que cumplen su labor y que se la juegan cada dia en la
frontera. Espafia sola no puede afrontar el reto que supone para nuestro pais todo lo que comprende
la migracién; debe hacerlo Europa como una sola voz.

Mientras tanto, no podemos mirar hacia otro lado; nos preocupa y nos ocupa. Por eso se
esta trabajando desde su consejeria y desde la direccidon general que usted representa en la creacion -
es un paso importante a dar- de la comisidn de nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiados, a la que nos ha hecho referencia, cuyo objetivo general va a ser mejorar la integracion
de los menores, asi como buscar soluciones a los retos que tenemos que abordar y consensuar, la
estrategia de atencion y potenciar la mejora de los procesos documentales y de esa insercion laboral.
Mas de 36 entidades -he creido entender- participan en el grupo de trabajo que analizara cuestiones
tan esenciales como los procesos de documentacion de los tutelados, el mantenimiento de espacios
libres de violencia y el fomento del buen trato o el acogimiento para menores migrantes no
acompanados. Todo esto son pasos, todo esto son medidas que se estan tomando, desde luego,
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desde el sentido comun y desde una apuesta que esta haciendo el Gobierno, y, por supuesto,
directora, le apoyamos en esta ardua tarea que tiene por delante. Muchas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefiora Santiago. Es el turno de intervencion de la
portavoz del Grupo Parlamentario Popular, la sefiora Navarro; cuando usted quiera.

La Sra. NAVARRO RUIZ: Gracias otra vez. Para terminar, muy brevemente, solo quiero
hacer dos apuntes que me parecen necesarios. No formo parte de la Comision de Mujer y, por tanto,
no puedo contestar a eso, pero he escuchado con los seis sentidos a dofia Ana y no he escuchado en
ningun momento decir a la directora general que no tiene presupuesto. Como el Diario de Sesiones
esta ahi, incluso la grabacidn, yo les ruego que busquen el corte donde ha dicho esto y entonces lo
hablamos.

La izquierda sigue en el convencimiento, en la ensofiacion, en el autoengafo, en la
autoficcion de que sus politicas son las verdaderas, las verdaderas de calado social, y que sus politicas
son las Unicas que combaten la exclusion, cuando lo que sus politicas hacen es todo lo contrario:
generar pobreza. La misma tasa Arope -que no se les cae de la boca, seguln les interesa- bajaba en la
Comunidad de Madrid hasta 19 puntos, situandose 7 por debajo de la media nacional y a 25 de
territorios historicamente gobernados por la izquierda. Si quiere, le digo las comunidades; son las
suyas. Pero hoy no es dia de senalar, y no lo voy a hacer; es dia de formulacién de nuevos objetivos,
de nuevas estrategias, como he dicho anteriormente, comprometidas, compartidas y coordinadas.

Ademas de todo lo expuesto anteriormente, en la crisis del COVID hay muchas mas
evidencias que tenemos encima de la mesa. Por supuesto, los cuidados de familia, que
mayoritariamente han realizado las mujeres; los problemas de conciliacion, que se han puesto de
manifiesto en nuestro dia a dia y en cada situacion personal y social en todos o en casi todos los
hogares, por lo que la vuelta a la normalidad —entre comillas normalidad- nos debe llevar a repensar
tantas y tantas politicas: las de igualdad efectiva, las de cuidados —que nos traen los cuidados al
debate politico-, medidas que permitan a los padres y a las madres poder cuidar a sus hijos sin tener
que elegir entre la vida familiar y laboral. También yo estoy en eso de acuerdo con usted, también.

Por tanto, écudl va a ser la hoja de ruta de la accién de su direccién general? Hoy nos la ha
contado, y yo se lo agradezco. Terminamos con ilusidn, adn con la dificultad, pero con ilusion, porque,
lejos del vencimiento y de los mensajes de derrota, estamos contemplando un panorama nuevo de
trabajo compartido —insisto, compartido- y coordinado, en el que este grupo parlamentario, el Grupo
Parlamentario Popular, estd comprometido y convencido. Muchas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefiora Navarro. Cierra el turno de réplica de todos
los grupos politicos la sefiora Delgado; cuando usted quiera.

La Sra. DELGADO GOMEZ: Muchas gracias, sefiora presidenta. éVe usted, sefiora Sastre,
como yo hablaba antes de que, aunque no hubiese vacuna del COVID, habia gente que se habia
vacunado para aislarse de lo que esta sucediendo y encima se ponen una venda en los ojos? Usted ha
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dicho perfectamente que no hay presupuesto. Hemos escuchado aqui, absolutamente todo el mundo,
que le falta presupuesto.

Pero a mi lo que si me gustaria es que me contestara usted ahora, realmente, porque si es
de su competencia, lo que le he comentado sobre esas mas de 200.000 personas —cerca de 300.000
ya-, entre las que hay familias y menores, que estan en esas vergonzosas colas del hambre que
estamos viendo, para ir a recoger alimentos. éQué estan haciendo ustedes por ellos, para acabar con
eso? Porque estan pasando una vergiienza inhumana absolutamente y son, la mayoria, mujeres las
que van a buscar alli esas bolsas de alimentos. éQué estan haciendo ustedes? Por favor, contésteme,
porque esta es una pregunta que yo le he hecho antes en mi intervencién que ha pasado por alto
completamente.

También quiero que me diga si sabe algo —como finalicé mi intervencion- de la residencia de
menores de Chamberi, de qué esta sucediendo alli con su director, que tiene dos denuncias por acoso
laboral y de cuyo comportamiento hacia los menores, con una agresividad absolutamente impropia,
también se habla. Digame algo de eso, porque también lo quiero escuchar.

Y usted también antes hablaba del CIASI. El CIASI tiene unas listas de espera
absolutamente impresentables para un centro de prevencion de abusos sexuales infantiles. iCoOmo va
a haber una lista de espera ante abuso sexual infantil, cuando en eso hay que actuar inmediatamente!
¢A qué vamos a esperar, a que se vuelvan a repetir esos abusos o a qué?

También nos ha hablado de los programas de vida independiente. Mire, los programas de
vida independiente que hay en estos momentos dan mas pena que otra cosa, porque a muchos
menores —y usted lo sabe-, y sobre todo a extranjeros no acompanados, cuando cumplen 18 afios les
ponen ilas maletas en la puerta de la calle y les pegan una patada!, se olvidan de ellos; la realidad es:
si te he visto, no me acuerdo. iY luego hablan de delincuencia! iPero si no les dan ningln tipo de
oportunidades! Y estoy de acuerdo con usted, sefiora Sastre, en que es impresentable que haya
aparecido en un periodico la noticia de que un menor extranjero ha robado un moévil. iSeguro que en
esos tres periddicos no salié la noticia de que la sefora Monasterio y el sefior Espinosa de los
Monteros arruinaron a una sefiora que habia heredado cuatrocientos y pico mil euros!; le hicieron un
loft y se lo vendieron sin cédula de habitabilidad iy la arruinaron! iy le amargaron la vida! Eso no lo
sacan; solamente sacan que un menor extranjero robd un movil, ieso si!, para crear odio y xenofobia.

La Sra. PRESIDENTA: Sefiora Delgado, termine.

La Sra. DELGADO GOMEZ: Y voy a finalizar solamente recordandole el informe de una
ONG —que creo que usted conoce bien, si no me equivoco- que se llama Save the Children, cuyas
previsiones para 2020-2021 —imagino que usted lo habra leido- son catastréficas; habla de que el
riesgo de pobreza infantil aumentara en 8 puntos, ien 8 puntos!, que pasaremos del 28,8 de 2018 al
36,9; de que las familias monoparentales aumentaran su riesgo de pobreza ien un 60 por ciento!.
Digame, digame qué tienen preparado ustedes, pero de forma real, para paliar todas estas
situaciones.
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Intente contestarme a algo de lo que le he preguntado, porque quiero saber qué pasa con
todas esas familias que estan con sus bolsas de plastico esperando para llevarse los alimentos a casa,
rodeando manzanas, en esta Comunidad de Madrid, y qué es lo que pasa también con ese centro de
Chamberi. Contésteme usted algo, por favor. Y, de verdad...

La Sra. PRESIDENTA: Mucha gracias, sefiora Delgado. Usted ha dejado bien claro su
posicionamiento.

La Sra. DELGADO GOMEZ: Muchisimas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Pasamos ya a cerrar esta comparecencia con sus cinco minutos,
sefiora directora.

La Sra. DIRECTORA GENERAL DE INFANCIA, FAMILIAS Y NATALIDAD (Sastre
Campo): Gracias. Chamberi: yo no soy consciente de esa informacion; me da la sensacion de que
quien tiene esa informacion no quiere una solucién porque si no me lo hubieran comunicado a mi, es
decir, si esa informacion llega a mi, y desde luego hay alguna duda de que eso esté pasando, hay
mecanismos suficientes internamente para saber y observar... (Rumores.) Bueno, yo creo que el
camino de la solucion es ese mas que este. (Rumores.) Pero bueno.

En cuanto a las colas del hambre, insisto, se han hecho cosas desde la Direccion General de
Servicios Sociales, que es la fuertemente competente en este ambito. Hay una coordinacién
inmejorable no solamente con esa direccion general sino con Economia, con Educacion; es decir, la
coordinacion existe. Y precisamente el hecho de que en las comisiones de trabajo que hemos
incorporado dentro del Consejo de Atencion a la Infancia y a la Adolescencia estén formalmente
destinadas a esas personas es lo que esperamos que nos vaya a traer no solamente reflexion y
coordinacién sino el compromiso de que eso se va a impulsar. Y creo que eso es esencial: crear
espacios formales de colaboracion, no puntuales. Y por eso estamos impulsando esas estrategias
desde ese punto de vista.

Mire, yo, efectivamente, voy a decir una cosa, los chavales de 18 afios, que los han
cumplido durante el confinamiento, estan todos ahora mismo en nuestros recursos, todos; desde la
direccién general se dio la orden y ninguno de ellos, salvo que tuviera un recurso de similares
caracteristicas al que tenia, ha salido del sistema de proteccion, los tutelados no estan fuera. Ahora
mismo estamos trabajando para poder ampliar las plazas; las plazas que han empezado, porque las
plazas que hemos creado de la direccion general tienen mejores condiciones que las que
efectivamente hay, porque es un area en la que, aunque se ha avanzado, desde luego necesita
mejoras, y en eso vamos a trabajar. Esa va a ser la linea y la direccion del trabajo.

Yo no he dicho que no tenga presupuesto, yo he dicho... (Rumores.) Bueno, o lo he dicho,
pero no queria decir que no tengo presupuesto. Desde luego, yo ahora tengo mi presupuesto
consumido, y eso porque practicamente... Pero esa es la dinamica de la Administracion, y conocen
ustedes mejor que yo como funciona esto. Lo que espero es que las lineas que se impulsen sean

13990




DIARIO DE SESIONES DE LA ASAMBLEA DE MADRID / NUM. 241 / 5 DE OCTUBRE DE 2020

vistas y apoyadas, porque, desde luego, van en esa direccion, van en la direccion del informe de Save
the Children, porque no somos ajenos a todo eso. iClaro que no somos ajenos! Lo tenemos cada dia
presente; cada dia, porque es nuestro trabajo.

Queria hacer un diagrama. Vamos a ver, cada centro tiene un proyecto educativo distinto. El
proyecto educativo del centro de la Casa de Campo no tiene nada que ver con un centro de reforma,
nada, y de hecho hay gente que se queja de que lo tendria que tener, porque no deberiamos dejar
salir a los chavales. Es decir, hay una confusién en la informacién siempre con el mismo objetivo, y,
de verdad, ni a nosotros ni a los chavales les esta favoreciendo en nada este foco constante que
tienen para un lado o para el otro, porque, de hecho, una de las necesidades es clarificar qué pasa
con los menores de 18 afios que estan tutelados y que no tienen permiso de trabajo cuando dejan de
estarlo. Y es una solicitud que formalmente yo le he hecho al Ministerio de Migraciones, porque ahora
mismo —y sé que tienen en proyecto modificar el Reglamento, y creo que es muy buena iniciativa- eso
es algo que pasara en el futuro, pero ahora las soluciones las tenemos que encontrar con los chavales
que tenemos. Es muy dificil que no se frustre un chaval al que le dices: mira, tienes residencia, pero
no tienes posibilidad de trabajar; o la tienes, pero es muy complicada, porque tenemos que encontrar
a un empresario... Es decir, facilitemos y veamos eso; colaboremos para poner cada uno nuestro
grano de arena para que eso funcione mejor, porque yo creo que se puede hacer mucho mejor. Y hay
veces que no se hace mejor porque no se ve la otra parte, porque no hay esa identificacion. Y espero
que de esa comisién de trabajo que hemos montado en el Consejo salgan muy buenas propuestas;
algunas de ellas funcionaran y otras no, pero por lo menos habremos reflexionado todos aquellos que
tenemos capacidad de hacerlo bien. El trabajo no ha empezado ahora, ha habido un trabajo de
reflexion desde septiembre de todo el equipo de la direccién general que se va a poner a disposicion
de esos grupos para ir avanzando, y desde luego espero que en el plazo de tres meses se solucione.

No he contestado a una de las cuestiones que me ha planteado Mas Madrid, que es sobre la
participacion. Para mi la participacion es esencial, y me gustaria que fuera real y efectiva, es decir, no
una participacion decorativa, que es hasta donde hemos llegado muchas veces, porque es verdad que
vivimos en un mundo de adultos, todos estamos con esos parametros, y es dificil, porque no vemos a
la primera como hacerlo. Desde luego, vamos a trabajar para hacerlo. Creo que hay entidades que
tienen muchisima experiencia y, de hecho, en cada una de las comisiones que he mencionado va a
haber un trabajo con los chavales y chavalas afectadas. No se trata de sentarles alli, porque
seguramente no sea el puesto, se trata de hacer un proceso participativo con calidad que nos permita
saber de verdad como estan viviendo los chavales no solamente la pandemia sino la no conciliacion de
sus familias, el mundo de la violencia y como mejorar su paso, por ejemplo, por el sistema. Soy una
ferviente creedora de que eso se tiene que poner en marcha, y en la medida en que podamos se
metera en esas comisiones, y desde luego quedara plasmado en el anteproyecto de ley.

La Sra. PRESIDENTA: Muchisimas gracias, sefiora directora general; seguramente nos
veremos otro dia. Ha terminado este punto del orden del dia. (Rumores.) Digame, sefior Calabuig.

El Sr. CALABUIG MARTINEZ: Por alusiones.
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La Sra. PRESIDENTA: Tenemos que dejarlo para el punto de ruegos y preguntas.
Terminamos la comisién y entonces, por alusiones, puede usted indicar todo lo que considere.

El Sr. CALABUIG MARTINEZ: Muy bien. Muchas gracias, sefiora presidenta.

La Sra. PRESIDENTA: De nada. Despedimos a la directora general de Infancia y damos la
bienvenida, o los buenos dias, a la directora general de Igualdad, dofia Carmen Rodriguez Garcia, a la
que invitamos a que ocupe su lugar en esta mesa para responder a la siguiente pregunta.

PCOC-1206/2020 RGEP.15456. Pregunta de respuesta oral en Comision, a
iniciativa de la Sra. D.2 Paloma Garcia Villa, diputada del Grupo Parlamentario Unidas
Podemos Izquierda Unida Madrid en Pie en la Asamblea de Madrid, al Gobierno, se
pregunta como valora el Gobierno el cumplimiento de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de
Identidad y Expresion de Género e Igualdad Social y no Discriminacion de la Comunidad
de Madrid.

Les recuerdo que tienen un tiempo maximo de diez minutos para tramitar esta pregunta,
tanto el grupo como el Gobierno. Para ello, tiene la palabra dofia Paloma Garcia, portavoz del Grupo
Parlamentario Unidas Podemos-Izquierda Unida-Madrid en Pie; cuando usted quiera puede
argumentar la pregunta, sefiora Garcia.

La Sra. GARCIA VILLA: Muchas gracias, presidenta. Buenos dias, directora general. Mi
pregunta es sobre la valoracion del cumplimiento de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y
Expresion de Género e Igualdad Social, que ya lleva varios afios aprobada, pero que desde nuestro
punto de vista no se esta cumpliendo. Me gustaria saber por qué no se esta cumpliendo, sobre todo
en varios articulos, como el articulo 4, “reconocimiento del derecho a la identidad de género
libremente manifestada”. Las unidades de identidad de género estan ignorando esta Ley de Identidad
y Expresién de Género y todavia estan exigiendo tratamiento psicolégico y hormonal para acreditar el
tratamiento que permite el cambio registral del DNI en la Comunidad de Madrid. Me gustaria saber
por qué la Comunidad de Madrid no esta ejecutando una ley que ha sido aprobada, que ademas fue
aprobada en ese momento por unanimidad.

Segun COGAM, tras la ley, la unidad de identidad de género sigue funcionando igual que
siempre, tratando a las personas trans como enfermas mentales y obligandolas a hormonarse si
quieren ver reconocida su identidad. La presidenta de COGAM ha sefalado que quitaron o redujeron
el test de vida real -que, para quien no sepa qué es, se trata de una barrabasada mas que se les
hacia a las personas trans de tener que vivir de una determinada manera- y te siguen obligando a
pasar por el psicdlogo. Ademas, las personas trans no binarias no pueden ver reconocida su identidad,
porque obligan a la hormonacion, y si no quieres hormonarte, no te atienden, porque consideran que
no eres trans. Los tiempos de espera son opacos y hay listas de espera para la cirugia, para quien se
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quiera operar, de cinco o seis afios. Ese es uno de los articulos que no se estan cumpliendo, y desde
mi punto de vista es muy importante.

Luego esta el tema de la educacion, que tampoco se estda cumpliendo. Su articulo 24,
“planes y contenidos educativos”, tampoco se estd cumpliendo en los centros de la Comunidad de
Madrid. Desde Unidas Podemos creemos que las personas y las mujeres trans son personas y son
mujeres y que tenemos que defender los derechos humanos de todos y de todas; que en la
Comunidad de Madrid y en mas comunidades autdonomas ya estan aprobadas este tipo de leyes que
hablan de la autodeterminacion de género y no han borrado a nadie -yo no me he sentido borrada en
ningun momento-. Lo que hay que hacer es cumplirla, y me niego a creer que haya sectores que
deberian estar de nuestro lado y se han ido al lado de la extrema derecha. Desde Unidas Podemos
siempre vamos a defender a las personas trans.

Por favor, directora general -aunque me diga que esto lo lleva Sanidad, como siempre
ocurre, que esto lo lleva el consejero de no sé qué; pero imagino que sabia que se lo iba a preguntar
y habra consultado con ella-, quiero que me conteste por qué estan incumpliendo una ley tan
importante para el avance de derechos humanos en la Comunidad; una ley que costé tanto sacar
adelante, se trabajé mucho para ello, y que fue un hito historico que muchas celebramos con
muchisima alegria —yo no era diputada, pero trabajé en esa ley, y me consta que también la sefora
Delgado, del PSOE-. No me puedo creer que transcurrido tantisimo tiempo no estén cumpliéndola,
aunque luego los del orden vy la ley sean ustedes; aqui, dependiendo de cual y de qué, se la saltan o
no. Queria que me informara de esto. Gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefiora Garcia. Es el turno de intervencion de la
sefiora directora general, dofia Carmen Rodriguez Garcia; cuando usted quiera.

La Sra. DIRECTORA GENERAL DE IGUALDAD (Rodriguez Garcia): Buenos dias. Muchas
gracias a todas por estar aqui. Agradezco a la diputada de Podemos su interés en esta materia.

El compromiso de este Gobierno con el cumplimiento de la Ley 2/2016, en el marco de los
derechos que reconoce, es incuestionable. A este respecto, desde la Direccion General de Igualdad
estamos trabajando ahora mismo en las lineas generales para proceder al desarrollo reglamentario y
desarrollar e identificar érganos y centros directivos para poder hacer un trabajo que sea conjunto y
coordinado, porque, como muy bien ha comentado, es una ley que sale del consenso y necesita de
una estrechisima coordinacion con todas las consejerias. La falta de desarrollo reglamentario, que es
el momento en el que estamos ahora, no nos impide hacer una puesta en marcha de algunos
reconocimientos de derechos. Por ejemplo, hablaba usted del género sentido. En principio, en cuanto
a la emision de documentacion y las acreditaciones a nombre de la identidad sentida, en el ambito
regional, si bien no tiene una identidad juridica, si que nos vale para solicitar el Abono Transportes, el
carné deportivo, el Carné Joven, etcétera. Ademas, hay una campafia de sensibilizacion y de atencion
al ciudadano.
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Me voy a centrar en lo que usted me ha preguntado sobre el ambito sanitario.
Efectivamente, la unidad de identidad de género es del ambito sanitario y tiene una serie de
protocolos, una serie de normas y de caracteristicas en las que nosotros, si bien tenemos una
estrechisima coordinacion, estamos muy muy limitados para poder tomar decisiones en cuanto a si se
deben hormonar o no, no es un ambito de la competencia de la Direccién General de Igualdad. Sin
embargo, insisto, si que voy a tomar nota de lo que me ha contado. Ya hablé en su momento con el
antiguo responsable de la unidad de identidad de género para abordar otra serie de situaciones que
eran complicadas y asi poder tener mayor respuesta.

Como la pregunta era en general sobre el cumplimiento de la Ley 2/2016, me gustaria que
me formulara o que me hiciera llegar exactamente cudles son las dificultades que usted plantea en
esta unidad para poder abordarlo de manera muy muy concreta con la persona en cuestion. También
he de decirle que hay otra unidad multidisciplinar de atencién a la identidad de género en La Paz, con
la que, en principio, hay bastante coordinacién. En el resto de las consejerias tenemos distintas
actuaciones, pero le voy a ceder tiempo, si lo necesita, a la sefiora diputada Garcia por si quiere ver
mas cuestiones.

La Sra. PRESIDENTA: Muy bien. Muchas gracias. Tiene usted, sefiora Garcia, ahora mismo
la palabra.

La Sra. GARCIA VILLA: A ver, los articulos que yo creo que no se cumplen, aparte del
sanitario, que desde mi punto de vista es el mas importante, porque es patologizar a una persona,
hacerla pasar por un proceso psicoldgico y psiquiatrico, por la obligacion de una hormonacion, o sea,
gue no es una cosa menor, es una cosa muy fuerte que te hagan pasar por esto y mas teniendo
reconocido en la Comunidad de Madrid que por ley no te lo pueden hacer que te lo sigan haciendo...
Es decir, me parece una barbaridad que te psiquiatricen y que tengas que tener un papel que diga
que estas enferma mental cuando no lo estds cuando en tu ley te prohiben que te digan que estan
enferma mental, iy aun asi lo sigan haciendo! Claro, yo no estoy en la Comision de Sanidad, pero creo
que la directora de Igualdad debe decir a Sanidad que esto se tiene que acabar de hacer, porque
estan incumpliendo una ley, y que si faltan por hacer reglamentos es porque no se han querido hacer
los reglamentos, pero que es una ley aprobada y, como todas las leyes, es de obligado cumplimiento.
Ademas, fue aprobada por unanimidad, en su dia nadie tuvo nada en contra ni vio ninglin miedo ni
que fuera a pasar absolutamente nada catastrofico para las mujeres si se aprobaba -de hecho, no
pasd nada catastréfico para las mujeres-, pero no se estd cumpliendo y a las personas trans las
siguen poniendo en esas vicisitudes, que me parece horrible y me parece horrendo.

Luego, también tengo aqui apuntada la atencion sanitaria en el ambito reproductivo y
sexual, porque tampoco se estd dando informacidon de cuales son sus derechos para las personas
trans que quieran reproducirse, que quieran tener hijos e hijas. El articulo sobre planes y contenidos
educativos, tampoco se esta cumpliendo, ni el articulo 25, acciones de formacién y divulgacion, que
dice exactamente que “se realizaran acciones de fomento del respeto y la no discriminacion de la
personas por motivo de identidad y/o expresion de género en los centros educativos, y en particular
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entre las asociaciones de padres y madres de alumnos”, y también que “se impartira al personal
docente formacion adecuada que incorpore la diversidad sexual y de género en los cursos de
formacion, y que analice cdmo abordarla en el aula para alcanzar la eliminacion de actitudes y
practicas con prejuicio o discriminatorias dentro del sistema educativo, basadas en la idea de la
inferioridad o superioridad de cualquier orientacién sexual, identidad de género o expresion de
género”. Estas cosas estan en la ley, estan aprobadas y hay que cumplirlas; por supuesto que a mi el
tema de la educacion y de las acciones de formacién y de divulgacion me interesan mucho, pero yo
creo que aqui el nudo gordiano esta en la sanidad, esta en que no puede seguir pasando que a una
persona trans para atenderla la tengan que decir que es una enferma mental ni que la tengan que
obligar a homonarse ni que la den cuenta de sus derechos sexuales y reproductivos. Esta ley ya se ha
aprobado hace mas de cuatro afos, lleva cuatro anos incumpliéndose, lo que me parece de una
gravedad extrema.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefora Garcia. Cierra usted con su intervencion este
punto del orden del dia.

La Sra. DIRECTORA GENERAL DE IGUALDAD (Rodriguez Garcia): Muy bien. Muchas
gracias. Le comento que en la comision en la que estamos reunidas distintas consejerias vamos a
presentar las dudas que plantea, pero si le tengo que decir que desde el Programa LGTBI, en el tema
trans, atendemos a nivel psicoldgico, a nivel juridico y a nivel social a personas trans femeninas,
personas trans masculinas y personas trans de género no binario, o sea, que, en ese sentido, desde el
Programa LGBTI de la Comunidad de Madrid esta bastante claro.

Por otro lado, en el tema educativo, mire, en la Consejeria de Educacion hay una adaptacion
por decreto de los curriculums en Primaria, Secundaria y Bachillerato a la diversidad y a la orientacién
sexual, hay una Guia de actuacion contra el acoso escolar y hay formacion al personal docente. A
nivel de datos, para que no vea que solamente es una lectura, el afio pasado -la memoria ya esta
publicada- se llevaron a cabo 18.582 actuaciones, la mayor parte de ellas, el 80 por ciento, en el
ambito educativo. ¢Que nos queda mucho por hacer? Si, por supuesto que si, y en eso estamos.

En el ambito laboral, por el tema de la no discriminacion y superar situaciones de exclusion,
tenemos, en concreto, un protocolo de coordinacion entre el Programa LGTBI y la Consejeria de
Empleo.

En el ambito social y familiar estamos avanzando también, gracias al apoyo de entidades
como la Fundacién 26 de diciembre, en la atencién a mayores; en atencién a menores y a familias, en
colaboracién con la Direccién General de Familia a la que ustedes se acaban de incorporar.

Por ultimo, Unicamente quiero decir que, si bien queda mucho mucho por hacer, desde el
Gobierno de la Comunidad de Madrid no vamos a dar ni un paso atras en la lucha contra la transfobia
ni contra la LGTBIfobia, ini un paso atras! Y en todos los pasos que vamos a intentar dar hacia
delante para alcanzar mayores niveles de igualdad contaremos con la colaboracién de todos ustedes.
Muchisimas gracias por estar ahi.
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La Sra. PRESIDENTA: Muchisimas gracias, sefiora Directora General de Igualdad, por venir
a esta comisidon. Pasamos al siguiente punto.

—— RUEGOS Y PREGUNTAS. ———

Ahora si, le escuchamos, sefior Calabuig.

El Sr. CALABUIG MARTINEZ: Muchas gracias, sefiora presidenta. Por alusiones. La
portavoz del Partido Socialista ha acusado a nuestra portavoz en esta Asamblea de haber estafado,
arruinado a una sefiora mayor vendiéndole un loft sin las condiciones legales. Esa noticia salid
publicada en El Pais; nuestra portavoz recurrid, acuso, y la justicia le ha dado la razdn, indicandole al
periodico El Pais que se retracté y notifiqué la noticia de su error. Yo le pido a la portavoz del Partido
Socialista que se retracte o que retire la acusacion en esta comision. Nada mas. Muchas gracias.

La Sra. PRESIDENTA: Muchas gracias, sefior Calabuig. Pues asi constara en el guion de la
comision del dia de hoy. éNada mas? (Pausa.) Cerramos la sesion. Muchas gracias.

(Se levanta la sesion a las 12 horas y 6 minutos).
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